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Abstrak− PT. Inka Raya memiliki data transaksi penjualan yang dapat diolah untuk mengetahui pola 

keterkaitan antarproduk. Data transaksi yang hanya digunakan sebagai arsip penjualan belum memberikan 

informasi khusus mengenai produk yang sering muncul secara bersamaan dalam satu transaksi. Penelitian ini 

bertujuan untuk menerapkan data mining menggunakan Algoritma Apriori dalam menganalisis pola penjualan 

serta membangun sistem berbasis web yang dapat menyajikan hasil aturan asosiasi. Data yang digunakan adalah 

data transaksi penjualan PT. Inka Raya periode November sampai Desember 2025 sebanyak 510 transaksi. 

Tahapan penelitian meliputi data selection, preprocessing, tabulasi biner, pembentukan itemset, perhitungan 

support dan confidence, serta pembentukan aturan asosiasi. Sistem dikembangkan menggunakan PHP, 

CodeIgniter, Bootstrap, dan MySQL, serta diuji menggunakan metode Black Box Testing dan White Box 

Testing. Berdasarkan hasil pengolahan data dengan minimum support sebesar 10% dan minimum confidence 

sebesar 60%, diperoleh 12 produk yang memenuhi 1-itemset, 5 kombinasi produk yang memenuhi 2-itemset, 

dan 8 aturan asosiasi yang memenuhi nilai minimum confidence. Hasil aturan asosiasi tersebut menunjukkan 

adanya hubungan antarproduk yang dapat dijadikan bahan pertimbangan bagi PT. Inka Raya dalam membaca 

pola penjualan dan mendukung pengambilan keputusan pembelian maupun penempatan produk. 

Kata Kunci: Data Mining, Algoritma Apriori, Association Rule, Pola Penjualan, Sistem Berbasis Web 

Abstract− PT. Inka Raya has sales transaction data that can be processed to identify association patterns 

between products. The transaction data, which was previously used mainly as sales records, has not specifically 

provided information about products that frequently appear together in the same transaction. This study aims 

to apply data mining using the Apriori Algorithm to analyze sales patterns and to develop a web-based system 

that presents association rule results. The data used in this study consists of 510 sales transactions from PT. 

Inka Raya during the period of November to December 2025. The research stages include data selection, 

preprocessing, binary tabulation, itemset formation, support and confidence calculation, and association rule 

generation. The system was developed using PHP, CodeIgniter, Bootstrap, and MySQL, and was tested using 

Black Box Testing and White Box Testing methods. Based on data processing using a minimum support value 

of 10% and a minimum confidence value of 60%, 12 products met the 1-itemset criteria, 5 product combinations 

met the 2-itemset criteria, and 8 association rules met the minimum confidence value. The resulting association 

rules show product relationships that can be used as consideration by PT. Inka Raya in reading sales patterns 

and supporting purchase and product placement decisions. 

Keywords: Data Mining, Apriori Algorithm, Association Rule, Sales Pattern, Web-Based System 

1.  PENDAHULUAN 
Penjualan merupakan indikator utama performa bisnis yang dapat dianalisis melalui data 

transaksi untuk memahami pola perilaku konsumen. Keberhasilan ini tampak pada tingginya angka 

penjualan, yang menunjukkan tingginya minat konsumen terhadap produk atau jasa yang 

ditawarkan. Sebaliknya, penurunan penjualan bisa menjadi sinyal adanya permasalahan dalam 

produk atau strategi pemasaran, yang berpotensi memengaruhi performa bisnis secara keseluruhan. 

Kondisi ini menjadikan proses pengelolaan dan pemahaman data penjualan sangat penting untuk 

memberikan wawasan yang lebih dalam tentang performa bisnis dan kebutuhan pelanggan. 

Dalam hal ini, data mining menawarkan solusi untuk mengatasi kendala dalam analisis data 

penjualan. data mining, sebagai proses ekstraksi informasi berharga dari data dalam jumlah besar, 

dapat membantu perusahaan mengidentifikasi pola atau tren tertentu yang relevan. Melalui teknik 

ini, data penjualan yang kompleks dapat diolah menjadi informasi berharga yang mendukung 

pengambilan keputusan bisnis. Misalnya, dalam konteks penjualan produk, data mining 

memungkinkan perusahaan untuk memahami perilaku pembelian pelanggan dan mendeteksi 

peluang yang tersembunyi dalam data transaksi. Dengan demikian, Data mining memberikan 

perusahaan keunggulan kompetitif dalam merumuskan strategi yang tepat berdasarkan pola 

konsumsi pelanggan. 
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Data mining adalah proses menemukan pola, tren, dan informasi tersembunyi dari kumpulan 

data yang besar. Salah satu algoritma populer dalam data mining adalah Apriori, yang digunakan 

untuk menemukan asosiasi dan hubungan antar item dalam transaksi penjualan. Dengan penerapan 

Algoritma Apriori, perusahaan dapat mengetahui pola pembelian konsumen, seperti kombinasi 

produk yang sering dibeli bersamaan, sehingga dapat digunakan untuk strategi penjualan, promosi, 

dan manajemen stok.  

Menurut (Hidayani et al., 2025) Algoritma Apriori merupakan salah satu metode asosiasi 

dalam data mining yang dapat diterapkan pada sistem penjualan berbasis teknologi informasi. 

Metode ini mampu meningkatkan penjualan melalui pemberian rekomendasi produk kepada 

konsumen. Selain itu, hubungan antara produk yang dibeli oleh konsumen dapat dianalisis dan 

dihitung menggunakan teknik Algoritma Apriori. Analisis ini memberikan wawasan tentang 

keterkaitan antarproduk dalam transaksi penjualan. 

Sejalan dengan hal tersebut, (Azizah & Atmojo, 2025) menjelaskan bahwa Algoritma Apriori 

digunakan untuk mengidentifikasi hubungan antar item dalam suatu dataset yang sering muncul 

secara bersamaan. Prinsip utama algoritma ini menyatakan bahwa jika suatu kumpulan item sering 

muncul bersamaan dalam transaksi tertentu, maka kemungkinan besar kumpulan tersebut juga akan 

muncul bersama dalam transaksi lainnya. Dengan memanfaatkan data dari transaksi penjualan, 

algoritma ini dapat membantu merancang strategi penjualan yang lebih efektif. 

Selain itu, penggunaan SQL (Structured Query Language) memungkinkan perusahaan untuk 

mengekstraksi data transaksi secara efektif dari database, yang selanjutnya dianalisis menggunakan 

Algoritma Apriori. Pendekatan ini akan memberikan wawasan yang lebih mendalam terkait perilaku 

konsumen dan membantu perusahaan dalam pengambilan keputusan berbasis data. 

Banyaknya transaksi penjualan yang terjadi, akan menyebabkan penumpukan data, yang 

terjadi setiap harinya karena banyaknya transaksi penjualan. Sehingga data ini dapat diolah dengan 

menggunakan data mining agar dapat mengolah pengetahuan-pengetahuan data dalam skala besar 

secara efisien dan efektif. 

Upaya meningkatkan penjualan dapat dilakukan dengan cara mengolah data transaksi. Analis 

transaksi penjualan produk bertujuan untuk merancang strategi penjualan yang efektif sehingga 

membantu dalam pengumpulan data produk. Selain itu, teknik analisis juga dapat menemukan pola 

berupa produk-produk yang sering dibeli secara bersamaan dalam sebuah transaksi. 

Pengolahan data produk memperoleh informasi mengenai pola-pola dapat dilakukan dengan 

cara data mining dan Algoritma Apriori. sebagai metode yang melihat keterkaitan hubungan antar 

elemen. 

2.  METODOLOGI PENELITIAN 

2.1 Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah model Waterfall. 

Model ini dipilih karena memiliki tahapan yang terstruktur dan sistematis, mulai dari analisis 

kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, pengujian, hingga pemeliharaan. Dalam penelitian 

ini, model Waterfall digunakan untuk mendukung proses pembangunan aplikasi analisis pola 

penjualan dengan menerapkan algoritma Apriori, sehingga sistem yang dikembangkan dapat 

berjalan sesuai kebutuhan dan tujuan penelitian. 

 

Gambar 1. Gambar Model Waterfall 
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Sistem analisis pola penjualan ini dikembangkan dengan menggunakan model Waterfall (air 

terjun). Model ini dipilih karena proses pengembangannya dilakukan secara bertahap dan berurutan, 

di mana setiap tahap harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya. 

3.  ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Data mining adalah proses untuk menemukan informasi atau pola tersembunyi dari data yang 

tersimpan dalam basis data. Hasil dari proses ini dapat digunakan sebagai dasar dalam pengambilan 

keputusan, khususnya untuk memahami pola data dan hubungan antar data. Beberapa fungsi utama 

dalam data mining meliputi deskripsi, prediksi, klasifikasi, clustering, dan asosiasi (Kurniawan & 

Nurjoko, 2022).  

Data mining merupakan proses analisis terhadap kumpulan data dalam jumlah besar untuk 

menemukan pola atau hubungan yang sebelumnya belum diketahui. Selain itu, data mining juga 

digunakan untuk menyajikan data dalam bentuk yang lebih sederhana sehingga lebih mudah 

dipahami dan dimanfaatkan dalam pengambilan keputusan (Puspa, 2022). 

 

Gambar 2. Tahapan Data Mining 

3.1 Analisa Sistem 

Analisa sistem pada penelitian ini dilakukan untuk memahami kondisi pengolahan data 

transaksi penjualan yang berjalan di PT. Inka Raya. Tahap ini bertujuan untuk mengidentifikasi alur 

pengelolaan data penjualan, kendala yang dihadapi perusahaan dalam memanfaatkan data transaksi, 

serta kebutuhan sistem yang dapat mendukung proses analisis pola penjualan menggunakan 

Algoritma Apriori. Hasil analisa ini menjadi dasar dalam merancang sistem usulan yang mampu 

mengolah data transaksi penjualan menjadi informasi berupa pola keterkaitan antar produk yang 

dapat digunakan sebagai pendukung pengambilan keputusan. 

3.1.1 Entity Relationship Diagram (ERD) 

Entity Relationship Diagram (ERD) digunakan untuk menggambarkan hubungan antar tabel 

pada basis data sistem. Pada penelitian ini, ERD memuat hubungan antara tabel produk, transaksi, 

detail transaksi, users, dan hasil_apriori. ERD ini menjadi dasar dalam penyusunan struktur basis 

data yang digunakan pada sistem analisis pola penjualan. Adapun ERD usulan pada sistem ini 

ditunjukkan pada gambar berikut: 

 

Gambar 3. Entity Relationship Diagram (ERD) Usulan 
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Pada ERD yang diusulkan, tabel transaksi berhubungan dengan tabel detail_transaksi, di 

mana satu transaksi dapat memiliki beberapa detail transaksi. Tabel detail_transaksi juga 

berhubungan dengan tabel produk, karena setiap detail transaksi memuat data produk yang dibeli. 

Sementara itu, tabel hasil_apriori digunakan untuk menyimpan hasil perhitungan algoritma Apriori, 

sedangkan tabel users digunakan untuk menyimpan data pengguna sistem. Struktur ERD ini menjadi 

dasar dalam pembentukan basis data pada sistem analisis pola penjualan. 

3.1.2 Transformasi ERD ke Logical Record Structure (LRS) 

Transformasi ERD ke Logical Record Structure (LRS) dilakukan untuk mengubah rancangan 

ERD menjadi struktur tabel yang lebih jelas. Pada tahap ini, setiap entitas disusun menjadi tabel 

dengan menentukan primary key dan foreign key sesuai relasi yang terbentuk. Relasi utama pada 

sistem ini terdapat pada tabel produk, detail_transaksi, dan transaksi, sedangkan tabel hasil_apriori 

dan users digunakan sesuai fungsinya masing-masing. Adapun bentuk transformasi ERD ke LRS 

pada penelitian ini ditunjukkan pada gambar berikut: 

 

Gambar 4. Transformasi ERD ke LRS 

Pada gambar di atas, ERD telah ditransformasikan ke dalam bentuk Logical Record Structure 

(LRS), di mana setiap entitas dan relasinya direpresentasikan sebagai tabel yang saling terhubung 

melalui primary key dan foreign key sebagai dasar pembentukan basis data sistem. 

3.1.3 Use Case Diagram 

Use Case Diagram merupakan diagram yang digunakan untuk menggambarkan 

fungsionalitas sistem dari sudut pandang pengguna. Diagram ini menunjukkan hubungan antara 

aktor dengan fitur-fitur yang terdapat pada sistem, sehingga dapat memberikan gambaran mengenai 

hak akses dan aktivitas yang dapat dilakukan oleh pengguna. Dalam penelitian ini, Use Case 

Diagram digunakan untuk memodelkan interaksi pengguna dengan sistem analisis pola penjualan, 

seperti mengelola data produk, mengelola data transaksi, menjalankan proses analisis Apriori, serta 

melihat hasil analisis yang dihasilkan oleh sistem. 

 

Gambar 5. Use Case Diagram 
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4.  IMPLEMENTASI 

4.1 Implementasi Program 

Sistem diimplementasikan berbasis web menggunakan CodeIgniter dan Bootstrap. Bagian 

ini menjelaskan hasil implementasi program serta fungsi dari setiap tampilan pada sistem. 

 

1. Halaman Login 

 

Gambar 5. Halaman Login 

Halaman ini digunakan untuk proses autentikasi pengguna sebelum masuk ke dalam sistem. 

 

2. Halaman Dashboard Admin  

 

Gambar 6. Halaman Dashboard Admin 

Halaman ini menampilkan ringkasan informasi utama sistem, seperti total transaksi, total 

produk, jumlah aturan asosiasi, kombinasi item terkuat, dan produk yang paling sering dibeli. 

 

3. Halaman Produk 

 

Gambar 7. Halaman Produk 

Halaman ini digunakan untuk menampilkan data produk yang tersimpan dalam sistem serta 

menyediakan fitur tambah dan impor data produk. 
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4. Halaman Pop Up Tambah Data Produk 

 

Gambar 8. Halaman Pop Up Tambah Data Produk 

Halaman ini digunakan untuk menambahkan data produk baru ke dalam sistem. 

 

5. Halaman Pop Up Edit Data Produk 

 

Gambar 9. Halaman Pop Up Edit Data Produk 

Halaman ini digunakan untuk memperbarui data produk yang sudah tersimpan pada sistem. 

 

6. Halaman Pop Up Import CSV 

 

Gambar 10. Halaman Pop Up Import CSV 

Halaman ini digunakan untuk mengimpor data produk dari file berformat CSV ke dalam 

sistem. 
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7. Halaman Transaksi 

 

Gambar 11. Halaman Transaksi 

Halaman ini digunakan untuk menampilkan data transaksi penjualan yang tersimpan dalam 

sistem. 

 

8. Halaman Pop Up Tambah Transaksi 

 

Gambar 12. Halaman Pop Up Tambah Transaksi 

Halaman ini digunakan untuk menambahkan data transaksi penjualan baru ke dalam sistem. 

 

9. Halaman Pop Up Detail Transaksi 

 

Gambar 12. Halaman Pop Up Detail Transaksi 

Halaman ini digunakan untuk menampilkan rincian data dari transaksi yang dipilih. 
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10. Halaman Proses Apriori 

 

Gambar 13. Halaman Proses Apriori 

Halaman ini digunakan untuk menampilkan hasil analisis Apriori berdasarkan nilai support, 

confidence, dan lift yang dimasukkan. 

 

11. Halaman Laporan  

 

Gambar 14. Halaman Laporan 

Halaman ini digunakan untuk menampilkan laporan hasil analisis berdasarkan parameter 

yang dipilih pengguna. 

 

12. Halaman Setting User 

 

Gambar 14. Halaman Setting User 

Halaman ini digunakan untuk menampilkan dan mengelola data pengguna yang dapat 

mengakses sistem. 
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13. Halaman Pop Up Tambah Data User 

 

Gambar 15. Halaman Pop Up Tambah Data User 

Halaman ini digunakan untuk menambahkan data pengguna baru ke dalam sistem. 

 

14. Halaman Pop Up Edit Data User 

 

Gambar 16. Halaman Pop Up Edit Data User 

Halaman ini digunakan untuk memperbarui data pengguna yang sudah tersimpan pada 

sistem. 

5.  KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian, perancangan, implementasi, dan pengujian sistem analisis pola 

penjualan menggunakan Algoritma Apriori pada PT. Inka Raya, maka dapat ditarik kesimpulan yang 

menjawab rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Algoritma Apriori diterapkan pada data transaksi penjualan PT. Inka Raya melalui 

tahapan data selection, preprocessing, tabulasi biner, pembentukan itemset, dan 

pembentukan aturan asosiasi. Berdasarkan data transaksi periode November sampai 

Desember 2025 sebanyak 510 transaksi, diperoleh 12 produk yang memenuhi nilai 

minimum support sebesar 10%, kemudian terbentuk 5 kombinasi 2-itemset yang 

memenuhi minimum support. Dari hasil pembentukan aturan asosiasi dengan minimum 

confidence sebesar 60%, diperoleh 8 aturan asosiasi yang menunjukkan keterkaitan 

antarproduk yang sering muncul secara bersamaan dalam transaksi penjualan. 

2. Hasil pengolahan Algoritma Apriori pada sistem menghasilkan aturan asosiasi yang 

dapat digunakan sebagai masukan bagi pihak manajemen PT. Inka Raya dalam melihat 

keterkaitan antarproduk. Informasi tersebut dapat menjadi bahan pertimbangan dalam 

penempatan produk dan pengambilan keputusan pembelian (purchase), karena hasil 
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analisis menunjukkan kombinasi produk yang sering muncul secara bersamaan dalam 

transaksi penjualan. 
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