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Abstrak— UMKM percetakan Canaprint merupakan salah satu usaha yang bergerak di bidang jasa cetak dengan
permasalahan utama berupa tingginya biaya produksi dan lamanya waktu penyelesaian pesanan. Permasalahan
tersebut disebabkan oleh penggunaan bahan yang belum optimal serta penjadwalan produksi yang belum
terstruktur dengan baik. Penelitian ini bertujuan untuk mengoptimalkan proses produksi UMKM Canaprint
berdasarkan dua kriteria utama, yaitu waktu produksi dan biaya produksi menggunakan metode Multi-Objective
Optimization (MOO). Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Weighted Sum dengan
menggabungkan dua fungsi tujuan ke dalam satu fungsi optimasi. Data penelitian diperoleh melalui observasi
langsung, wawancara, dan pencatatan data produksi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan metode
Multi-Objective Optimization mampu memberikan alternatif urutan produksi yang lebih optimal, sechingga
mampu menurunkan biaya produksi dan mempercepat waktu penyelesaian pesanan. Dengan demikian, metode
ini dapat dijadikan sebagai dasar pengambilan keputusan dalam penjadwalan produksi di UMKM percetakan
Canaprint.

Kata Kunci: UMKM, Optimasi Produksi, Multi-Objective Optimization, Weighted Sum, Percetakan

Abstract— Canaprint printing MSME is a business engaged in printing services with the main problems of high
production costs and long order completion time. These problems are caused by inefficient use of materials
and unstructured production scheduling. This study aims to optimize the production process of Canaprint
MSME based on two main criteria, namely production time and production cost using the Multi-Objective
Optimization (MOO) method. The method used in this study is the Weighted Sum method by combining two
objective functions into a single optimization function. The research data were obtained through direct
observation, interviews, and production data recording. The results show that the application of the Multi-
Objective Optimization method is able to provide a more optimal production sequence alternative, so that it
can reduce production costs and accelerate order completion time. Therefore, this method can be used as a
basis for decision making in production scheduling at Canaprint printing MSME.
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Indonesia mengalami
peningkatan yang cukup signifikan, khususnya pada bidang jasa dan produksi, termasuk usaha
percetakan. UMKM percetakan memiliki peran penting dalam memenuhi kebutuhan masyarakat
terhadap layanan cetak seperti spanduk, brosur, banner, dan berbagai media promosi lainnya.
Namun, dalam praktiknya, UMKM sering menghadapi permasalahan dalam proses produksi,
terutama yang berkaitan dengan tingginya biaya operasional dan lamanya waktu penyelesaian
pesanan. Permasalahan tersebut dapat berdampak langsung terhadap tingkat keuntungan serta
kepuasan pelanggan.

UMKM percetakan Canaprint merupakan salah satu usaha yang bergerak di bidang jasa
percetakan dan menghadapi permasalahan serupa, yaitu belum optimalnya pengelolaan waktu
produksi dan biaya produksi. Proses produksi yang belum terjadwal dengan baik, penggunaan bahan
yang kurang efisien, serta seringnya terjadi pergantian jenis pekerjaan menyebabkan waktu produksi
menjadi lebih lama dan biaya produksi meningkat. Jika kondisi ini terus dibiarkan, maka dapat
menurunkan daya saing usaha di tengah persaingan bisnis yang semakin ketat. Oleh karena itu,
diperlukan suatu metode yang mampu mengoptimalkan proses produksi secara efektif dan efisien.

Salah satu metode yang dapat digunakan untuk menyelesaikan permasalahan tersebut adalah
Multi-Objective Optimization (MOO). Metode ini digunakan untuk mengoptimalkan lebih dari satu
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tujuan secara bersamaan, dalam hal ini meminimalkan waktu produksi dan meminimalkan biaya
produksi. Salah satu teknik sederhana dalam MOO adalah metode Weighted Sum, yaitu metode
yang menggabungkan beberapa fungsi tujuan ke dalam satu fungsi optimasi dengan memberikan
bobot pada setiap tujuan sesuai tingkat kepentingannya. Metode ini dinilai efektif karena mudah
diterapkan dan mampu memberikan solusi kompromi yang optimal.

Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mengoptimalkan proses
produksi pada UMKM percetakan Canaprint berdasarkan dua kriteria utama, yaitu waktu produksi
dan biaya produksi, dengan menggunakan metode Multi-Objective Optimization (MOO) berbasis
Weighted Sum. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan rekomendasi urutan produksi
yang optimal sehingga dapat membantu pihak usaha dalam mengambil keputusan yang lebih tepat,
efisien, dan menguntungkan.

2. METODOLOGI PENELITIAN

2.1 Jenis Penelitian

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan optimasi, yang bertujuan
untuk memperoleh solusi terbaik dalam meminimalkan waktu produksi dan biaya produksi secara
simultan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Multi-Objective Optimization (MOO)
dengan teknik Weighted Sum sebagai metode pengambilan keputusan.

2.2 Objek dan Sumber Data

Objek penelitian ini adalah UMKM percetakan Canaprint yang bergerak di bidang jasa
percetakan. Pengambilan data dilakukan secara langsung di lokasi usaha Canaprint. Data yang
digunakan dalam penelitian ini berupa data waktu proses produksi dan biaya produksi dari beberapa
jenis produk cetak yang dikerjakan, seperti banner, spanduk, brosur, dan stiker. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui observasi langsung terhadap proses produksi, wawancara
dengan pemilik usaha, serta pencatatan data produksi.

2.3 Variabel Penelitian

Variabel yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari dua variabel utama, yaitu waktu
produksi sebagai variabel pertama dan biaya produksi sebagai variabel kedua. Waktu produksi
diukur berdasarkan lama proses penyelesaian setiap jenis pekerjaan cetak, sedangkan biaya produksi
dihitung berdasarkan biaya bahan baku, biaya tinta, serta biaya operasional mesin yang digunakan
dalam proses produksi.

2.4  Tahapan Penelitian

Tahapan penelitian dimulai dengan pengumpulan data waktu dan biaya produksi setiap jenis
produk. Selanjutnya dilakukan proses normalisasi data agar nilai setiap kriteria berada pada skala
yang sama. Setelah data dinormalisasi, dilakukan pemberian bobot pada masing-masing kriteria
sesuai dengan tingkat kepentingannya. Pada penelitian ini digunakan dua bobot, yaitu bobot untuk
kriteria waktu produksi dan bobot untuk kriteria biaya produksi.

Tahapan penelitian dalam studi ini digambarkan pada Gambar 1. Diagram tersebut
menunjukkan alur proses optimasi produksi menggunakan metode Multi-Objective Optimization
dengan teknik Weighted Sum, dimulai dari identifikasi masalah hingga penentuan urutan produksi
optimal.

2.5 Proses Perhitungan Weighted Sum

Perhitungan optimasi dilakukan menggunakan metode Weighted Sum dengan mengalikan
setiap nilai kriteria yang telah dinormalisasi dengan bobot yang telah ditentukan, kemudian
menjumlahkan hasil perkalian tersebut untuk memperoleh nilai preferensi. Nilai preferensi tertinggi
menunjukkan alternatif urutan produksi yang paling optimal. Hasil dari perhitungan ini kemudian
dijadikan sebagai dasar dalam menentukan rekomendasi urutan produksi terbaik bagi UMKM
percetakan Canaprint.
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian ini menggunakan data waktu produksi dan biaya produksi dari beberapa jenis
produk yang dikerjakan oleh UMKM percetakan Canaprint, antara lain banner, spanduk, brosur, dan
stiker. Data tersebut diperoleh melalui hasil observasi langsung dan wawancara dengan pemilik
usaha. Setiap jenis produk memiliki karakteristik yang berbeda, baik dari sisi penggunaan bahan,
waktu pengerjaan, maupun biaya produksi yang dikeluarkan. Data waktu produksi dan biaya
produksi masing-masing jenis produk yang digunakan dalam penelitian ini disajikan pada Tabel 1.

Tahap pertama dalam pengolahan data adalah melakukan normalisasi terhadap data waktu
produksi dan biaya produksi. Normalisasi dilakukan agar nilai setiap kriteria berada pada skala yang
sama sehingga dapat dibandingkan secara adil dalam proses optimasi. Normalisasi ini bertujuan
untuk menghindari dominasi salah satu kriteria terhadap kriteria lainnya. Setelah data dinormalisasi,
langkah selanjutnya adalah pemberian bobot pada masing-masing kriteria. Pada penelitian ini
digunakan dua kriteria utama, yaitu waktu produksi dan biaya produksi, dengan bobot yang
disesuaikan berdasarkan tingkat kepentingannya. Hasil proses normalisasi data waktu produksi dan
biaya produksi ditampilkan pada Tabel 2.

Setelah nilai normalisasi dan bobot ditentukan, perhitungan optimasi dilakukan
menggunakan metode Weighted Sum. Proses perhitungan dilakukan dengan mengalikan setiap nilai
kriteria yang telah dinormalisasi dengan bobot yang telah ditetapkan, kemudian menjumlahkan hasil
perkalian tersebut untuk memperoleh nilai preferensi. Nilai preferensi yang dihasilkan menunjukkan
tingkat keoptimalan masing-masing alternatif produk. Semakin besar nilai preferensi yang
diperoleh, maka semakin tinggi tingkat prioritas produk tersebut untuk dikerjakan terlebih dahulu.
Nilai preferensi hasil perhitungan metode Weighted Sum untuk masing-masing alternatif produk
disajikan pada Tabel 3.

Berdasarkan hasil perhitungan metode Weighted Sum, diperoleh urutan produksi yang paling
optimal bagi UMKM percetakan Canaprint. Produk yang menempati urutan teratas memiliki
kombinasi waktu produksi yang lebih singkat dan biaya produksi yang lebih rendah dibandingkan
produk lainnya, sehingga lebih efisien untuk diprioritaskan. Urutan produksi ini memberikan
keseimbangan terbaik antara waktu produksi dan biaya produksi, sehingga dapat meningkatkan
efisiensi proses kerja di bagian produksi. Dengan penerapan urutan produksi yang optimal, UMKM
Canaprint dapat meminimalkan pemborosan bahan, menekan biaya operasional, serta mempercepat
penyelesaian pesanan pelanggan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan metode Multi-Objective Optimization
mampu memberikan solusi yang lebih sistematis dalam menentukan prioritas pekerjaan produksi.
Sebelum dilakukan optimasi, penentuan urutan produksi di UMKM Canaprint dilakukan
berdasarkan urutan kedatangan pesanan tanpa mempertimbangkan aspek efisiensi waktu dan biaya.
Dibandingkan dengan sistem produksi konvensional yang mengandalkan perkiraan dan kebiasaan
kerja, metode ini memberikan hasil yang lebih terukur, objektif, dan dapat dipertanggungjawabkan
secara ilmiah. Oleh karena itu, metode Weighted Sum dalam pendekatan Multi-Objective
Optimization sangat layak diterapkan sebagai alat bantu pengambilan keputusan dalam proses
produksi UMKM percetakan Canaprint.

Tabel 1. Data Waktu Produksi dan Biaya Produksi

No Jenis Produk Waktu Produksi (Menit) Biaya Produksi (Rp)
1 Banner 60 75.000
2 Spanduk 45 60.000
3 Brosur 30 40.000
4 Stiker 25 35.000
Tabel 2. Hasil Normalisasi Data
Jenis Produk Normalisasi Waktu Normalisasi Biaya
Banner 1.00 1.00
Spanduk 0.75 0.80
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Brosur 0.50 0.53
Stiker 0.42 0.47

Tabel 3. Hasil Perhitungan Weighted Sum

Jenis Produk Nilai Preferensi
Banner 1.00
Spanduk 0.78
Brosur 0.52
Stiker 0.45

Tabel 4. Urutan Produksi Optimal

Peringkat Jenis Produk
1 Stiker
2 Brosur
3 Spanduk
4 Banner

Berdasarkan hasil perhitungan metode Weighted Sum, diperoleh bahwa produk stiker
menjadi prioritas utama dalam urutan produksi, diikuti oleh brosur, spanduk, dan banner. Urutan ini
menunjukkan kombinasi terbaik antara waktu produksi yang singkat dan biaya produksi yang
rendah, sehingga lebih efisien untuk dikerjakan terlebih dahulu.
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Gambar 1. Diagram Alur Penelitian
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5. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa penerapan
metode Multi-Objective Optimization dengan teknik Weighted Sum mampu memberikan solusi
yang efektif dalam mengoptimalkan proses produksi di UMKM percetakan Canaprint. Metode ini
berhasil menentukan urutan produksi yang optimal dengan mempertimbangkan dua kriteria utama,
yaitu waktu produksi dan biaya produksi, sehingga proses pengambilan keputusan dapat dilakukan
secara lebih objektif dan terukur.
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Penerapan urutan produksi yang optimal dapat membantu UMKM Canaprint dalam
meningkatkan efisiensi proses kerja, menekan biaya operasional, serta mempercepat penyelesaian
pesanan pelanggan. Dengan demikian, metode Weighted Sum dalam pendekatan Multi-Objective
Optimization layak digunakan sebagai alat bantu pengambilan keputusan dalam pengelolaan proses
produksi pada UMKM percetakan.
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