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Abstrak−Industri otomotif di Indonesia sangat berkembang pesat dari tahun ke tahun, sektor otomotif di 

Indonesia juga masih menjadi andalan bagi perekonomian Indonesia. Karena sektor otomotif memiliki prospek 

yang menjanjikan, dan salah satunya adalah Autostop Hankook Master. Masalah pengendalian barang tengah 

dihadapi oleh Autostop Hankook Master saat ini, dimana pencatatan transaksi masih secara manual dan tidak 

teraturnya pengendalian barang sehingga berdampak kepada sulitnya membuat keputusan untuk periode 

berikutnya. Logika fuzzy merupakan salah satu teknik atau kerangka berfikir yang dapat digunakan dalam 

perancangan pengambilan keputusan. Pemilihan logika fuzzy sendiri didasarkan pada sifatnya yang 

menyesuaikan pada setiap kondisi dan juga mudah dipahami karena konsepnya yang sederhana. Hasil yang 

didapatkan dari penerapan implementasi tsukamoto pada Autostop Hankook Master adalah 1219 set barang 

yang akan dipesan untuk periode berikutnya. Logika fuzzy dengan metode tsukamoto mampu menjawab 

permasalahan yang tengah dihadapi oleh Autostop Hankook Master dalam pengendalian barang dengan aturan 

inferensi, fuzzyfikasi, dan defuzzyfikasi. 

Kata Kunci: Implementasi, Logika Fuzzy, Tsukamoto 

Abstract− The automotive industry in Indonesia is growing rapidly from year to year, the automotive sector in 

Indonesia is still a mainstay for the Indonesian economy. Because the automotive sector has promising 

prospects, and one of them is Autostop Hankook Master. The problem of controlling goods is currently being 

faced by Autostop Hankook Master, where the transaction recording is still done manually and the irregularity 

of good control results in the difficulty of making decisions for the next period. Fuzzy logic is a technique or 

thinking framework that can be used in decision-making design. The choice of fuzzy logic itself is based on its 

adaptability to every condition and is also easy to understand because of its simple concept. The results 

obtained from implementing the Tsukamoto implementation on Autostop Hankook Master are 1219 sets of items 

that will be ordered for the next period. Fuzzy logic using the Tsukamoto method is able to answer the problems 

being faced by Autostop Hankook Master in controlling goods with inference fuzzyfication, and defuzzification 

rules. 

Keywords: Implementation, Fuzzy Logic, Tsukamoto 

1.  PENDAHULUAN 

Industri otomotif di Indonesia sangat berkembang pesat dari tahun ke tahun, sektor otomotif 

di Indonesia juga masih menjadi andalan bagi prekonomian Indonesia. Karena sektor otomotif 

memiliki prospek yang menjanjikan, banyak wirausaha yang membuka peluang usahanya di sektor 

otomotif dan salah satunya adalah Autostop hankook masters. Autostop hankook masters 

merupakan sebuah usaha yang bertempat di Jl. RS. Fatmawati Raya No.6a, RT.2/RW.7, Pd. Labu, 

Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan. Autostop hankook masters menyediakan berbagai macam jenis 

velg, dan ukuran ban. 

Pengendalian yang tepat akan sangat berpengaruh kepada keuntungan sebuah usaha dan 

peningkatan kinerja karyawan secara efektif dan efisien. Masalah pengendalian barang tengah 

dihadapi oleh Autostop hankook masters saat ini, dimana pencatatan transaksi masih secara manual 

sehingga mudah hilang dan rusak karena hanya ditulis ke dalam sebuah buku. Masalah tidak hanya 

sampai kepada transaksi saja, tetapi juga berlanjut kepada tidak terarturnya pengendalian barang dan 

berdampak juga kepada sulitnya membuat keputusan untuk menentukan jumlah pesanan barang 

paada periode berikutnya. 

Keputusan yang tepat dan cepat sangat membantu kesejahteraan sebuah usahadalam 

berkembang dengan pesat. Keputusan atau kebijakan yang diambil utnuk kepentingan sebuah usaha 
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berdasarkan data-data yang diperoleh, kemudian di analisis dan mendapatkan hasil. Oleh sebeb itu 

Autostop hankook masters harus mempunyai sistem yang dapat membantu dalam membuat 

keputusan untuk menentukan jumlah pesanan pada periode berikutnya. Sistem yang dibuat juga 

diharapkan dapat membantu masalah pengendalian barang yang dialami oleh Autostop hankook 

masters sehingga tidak lagi mengalami penumpukan barang atau kekosongan barang. Proses 

pencatatan juga lebih rapih serta tidak rusak ataupun hilang berkat adanya sistem yang nantinya 

diterapkan. 

Kerangka berfikir yang tepat dapat membantu sebuah usaha dalam mengambil keputusan 

untuk menentukan arah selanjutnya. Logika fuzzy merupakan salah satu teknik atau kerangka 
berfikir yang dapat digunakan dalam perancanganpengambilan keputusan. Pemilihan logika 

fuzzy sendiri didasarkan pada sifatnya yang menyesuaikan pada setiap kondisi dan juga mudah 

dipahami karena konsepnya yang sederhana. Tsukamoto adalah salah satu metode yang terdapat 

dalam logika fuzzy, dalam penelitian ini penulis memilih menggunakan metode fuzzy tsukamoto 

dalam penerapannya. Seperti metode fuzzy yang lainnya, tsukamoto memiliki inferensi dan 

defuzzikasi yang berbeda-beda. Metode fuzzy tsukamoto mempunyai bebrapa proses sebelum 

nantinya mendapatkan hasil akhir, yang pertama proses fuzzifikasi dari variable input dimana pada 

prosesnya menentukan nilai variabel fuzzy atau keanggotaan. Selanjutnya evaluasi rules (inferensi) 

pada prosesnya menggunakan kaidah IF-THEN dengan mencoba kemungkinan-kemungkinan yang 

masuk akal agar mendapatkan kesimpulan untuk tahap berikutnya, dan yang terakhir defuzzyfikasi 

proses yang diambil dari nilai fuzzy dikembalikan ke nilai tegas atau crips sehingga mendapatkan 

kesimpulan atau suatu keputusan. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis bermaksud membuat tugas akhir perihal Autostop 

hankook masters dengan judul “Implementasi Fuzzy Tsukamoto Dalam Penentuan Jumlah 

Pesanan Berbasis Web”. 

2.  METODOLOGI PENELITIAN 

2.1 Metode Pengumpulan Data 

a. Observasi 

Langkah observasi dalam penelitian ini, penulis melakukan pengamatan langsung di 

lapangan dan juga meneliti setiap proses data barang masuk dan juga barang keluar yang 

berlangsung di Autostop hankook masters. 

b. Wawancara 

Pada tahapan wawancara yang dilakukan, penulis mengajukan beberapa pertanyaan terkait 

masalah yang terjadi/ di Autostop hankook masters kepada supervisor. 

c. Studi Pustaka 

Dalam mendukung penelitian yang berkaitan dengan sistem pendukung keputusan 

menggunakan metode fuzzy tsukamoto, penulis mempelajari dari berbagai sumber buku serta 

literaur yang berhubungan dengan penelitian yang dilakukan. 

2.2 Metode Pengembangan Perangkat Lunak 

a. Analisa Kebutuhan Perangkat Lunak 

Proses analisis kebutuhan difokuskan kepada perangkat lunak secara menyeluruh agar 

masalah yang dihadapi bisa segera terselesaikan. Pendekatan intensif juga diperlukan agar tidak 

terlewatkan hal-hal yang dibutuhkan. 

b. Desain 

Desain berperan penting dalam sebuah perangkat lunak, desain uang friendly sangat 

memudahkan user dalam mengoperasikan sebuah sistem. 
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c. Pembuatan Kode 

Pengkodean program merupakan hal yang sangat penting apabila ingin menjalankan suatu 

program. Jika ingin dimengerti oleh mesin, seorang programmer dituntut untuk dapat 

menerjemahkan keinginannya terhadap mesin atau proses coding didalam bahasa pemograman. 

Kebutuhan yang telah dikumpulkan sebelumnya melalui proses identifikasi dan desain akan diberi 

aksi pada setiap menu yang telah dibuat. 

d. Pengujian 

Melakukan proses pengujian pada menu-menu yang terdapat di perangkat lunak dengan 

eksternal fungsional untuk menemukan adanya error atau input sesuai atau tidaknya dengan output. 

e. Pendukung atau Pemeliharaan 

Pemeliharaan dilakukan dengan maksud memperbarui informasi dalam aplikasi sehingga 

selalu memberikan informasi yang akurat. 

3.  ANALISA DAN PEMBAHASAN 

3.1 Analisa Sistem Berjalan 

Tahapan analisa sistem berjalan merupakan tahapan mengamati setiap proses pada sistem 

yang digunakan saat ini. Tahapan selanjutnya melakukan analisis untuk mengidentifikasi masalah-

masalah yang terjadi pada sistem yang sedang digunakan, kemudian setelah menemukan kesalahan 

maka perlu adanya sistem usulan supaya kinerja jadi lebih efektif dan efisien. 

3.1.1 Flowchart Sistem Berjalan 

Flowchart berikut menjelaskan alur sistem yang berjalan saat ini, dimana masih secara 

manual hanya menggunakan alat tulis dan belum terkomputerisasi, sehingga masalah stok barang 

masuk dan juga keluar menjadi tidak pasti dan mengakibatkan kerugian bagi perusahaan. Kesalahan 

dalam pendataan barang juga mempengaruhi keputusan manajemen dalam melakukan strategi 

penjualan. Dilihat dari keseluruhan sistem yang berjalan saat ini, penulis menilai sudah tidak sehat 

lagi bagi sebuah perusahaan, karena jika sistem seperti ini masih dipertahankan maka akan sangat 

mempengaruhi ekosistem dalam sebuah bisnis yang berjalan dan dampaknya perusahaan tidak dapat 

untuk tumbuh menjadi lebih besar. Bukan hanya mengalami kerugian secara materil, namun 

immaterial pun juga, yaitu mengecewakan konsumen karena tidak dapat memenuhi kebutuhannya. 

 

Gambar 1. Flowchart Sistem Berjalan 

3.2 Analisa Sistem Usulan 

Sistem usulan merupakan sistem yang disarankan atau ingin dibangun berdasarkan 

identifikasi dari sistem sebelumnya yang dimana memiliki banyak masalah sehingga kinerja menjadi 

tidak efektif dan efisien. Sistem yang dibangun untuk membantu kinerja menjadi lebih efektif dan 

efisien adalah sistem aplikasi berbasis web. Sistem ini dibangun untuk membantu proses transaksi 

dan penentuan jumlah persediaan barang menggunakan metode fuzzy tsukamoto. 

3.2.1 Flowchart Sistem Usulan 

https://journal.mediapublikasi.id/index.php/oktal


OKTAL : OKTAL : Jurnal Ilmu Komputer dan Science 
Volume 3, No. 2, Februari 2024 
ISSN 2828-2442 (media online) 
Hal 527-536 

 

Ariya Aritonang | https://journal.mediapublikasi.id/index.php/oktal | Page 530  

Setelah melakukan analisa dari sistem yang berjalan sebelumnya dan memperoleh data-data 

yang dibutuhkan, tahap berikutnya adalah merancang sistem baru yang dapat membantu 

permasalahan di Autostop hankook masters. Sistem usulan yang dibuat nantinya akan secara 

komputerisasi dan berguna membantu admin dalam menginput jumlah permintaan barang 

berdasarkan permintaan sales, setelah itu tahap berikutnya admin akan memeriksa jumlah 

persediaan barang yang ada di gudang dan juga melakukan analisis terhadap transaksi pemesanan 

pada periode sebelumnya. Setelah sistem melakukan proses analisis dengan menggunakan metode 

fuzzy, hasil yang di dapatkan akan menjadi tolak ukur manager autostop hankook masters dalam 

menentukan jumlah barang yang akan dibeli untuk periode selanjutnya. 

 

Gambar 2. Flowchart Sistem Usulan 

4.  IMPLEMENTASI 

4.1 Implementasi 

Implementasi dilakukan sebagai proses menerjemahkan keinginan perancang kedalam 

bahasa pemograman yang dapat dimengerti oleh komputer. Bab ini menjelaskan tentang analisa dari 

program yang dibuat lalu setelahnya dilakukan pengujian untuk mengetahui sesuai dengan apa yang 

diharapkan dan berjalan sebagaimana semestinya. Fungsi implementasi juga dapat dijasikan bahan 

analisa untuk peneliti lain dalam melakukan pengembangan selanjutnya. 

4.1.1 Implementasi Fuzzy Tsukamoto 

Autostop Hankook Masters adalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang otomotif yang 

menyediakan berbagai macam jenis velg, dan ukuran ban. Data yang dipakai dalam penelitian ini 

menggunakan contoh data transaksi kategori velg dengan nama Prestige. Dalam penelitian ini data 

yang digunakan oleh perusahaan Autostop hankook adalah pesanan, stok tersedia, dan pemesanan. 

Berikutnya berapa jumlah pesanan yang harus dipesan untuk periode berikutnya jika terdapat 

permintaan sebesar 800 dan persediaan 700 .Dalam menyelesaikan permasalahan yang telah 

dijelaskan diatas, metode fuzzy tsukamoto memiliki langkah-langkah seperti menentukan nilai 

terendah dann tertinggi kepada setiap atribut yang di pilih, kemudian mendefinisikan variabel fuzzy, 

inferensi, dan yang terakhir defuzzyfikasi. 

a. Data Transaksi Kategori Velg Dengan Nama Prestige 

Tabel 1. Data Transaksi kategori 

Data Jumlah 

Permintaan Maksimum 1500 

Permintaan Minimum 300 

Persediaan Maksimum 2500 

Persediaan Minimum 300 

Maksimal Pemesanan 2400 

Minimal Pemesanan 300 

Permintaan 800 

Persediaan 700 

b. Fuzzyfikasi (Memodelkan Variabel Fuzzy) 
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Terdapat 3 variabel fuzzy yang akan dimodelkan dalam penelitian ini, yaitu variabel 

permintaan, variabel persediaan, dan variabel pemesanan barang. Setiap variabel yang dimodelkan 

dalam penelitian ini memiliki 2 himpunan fuzzy di dalamnya.  

1. Variabel Permintaan 

Variabel permintaan terdiri atas 2 himpunan fuzzy, yaitu NAIK dan TURUN. 

𝜇Permintaan-NAIK [𝑥]=
  𝑥−𝑎

𝑏−𝑎
 

𝜇Permintaan-NAIK [800]= 
800−300

1500−300
 = 0,41 

𝜇Permintaan-TURUN [𝑥]=
  `𝑏−𝑥

𝑏−𝑎
 

𝜇Permintaan-TURUN [800]= 
1500−800

1500−300
 = 0,58 

 

2. Variabel Persediaan 

Variabel persediaan terdiri atas 2 himpunan fuzzy, yaitu BANYAK dan SEDIKIT. 

𝜇Persediaan-BANYAK [𝑦]=
  𝑦−𝑎

𝑏−𝑎
 

𝜇Persediaan-BANYAK [700]= 
700−300

2500−300
 = 0,18 

𝜇Persediaan-SEDIKIT [𝑦]=
  `𝑏−𝑦

𝑏−𝑎
 

𝜇Persediaan-SEDIKIT [700]= 
2500−700

2500−300
 = 0,81 

 

3. Variabel Pemesanan 

Variabel pemesanan terdiri atas 2 himpunan fuzzy, yaitu BERTAMBAH dan 

BERKURANG. 

𝜇Pemesanan-BERTAMBAH [𝑧]= {

0,
2400−𝑧

2400−300

1,

,  
𝑧 ≥ 2400

300 ≤  𝑧 ≤  2400
𝑧 ≤ 300

 

𝜇Pemesanan-BERKURANG [𝑧]= {

0,
𝑧−300

2400−300

1,

,  
𝑧 ≥ 300

300 ≤ 𝑧 ≤  2400
𝑧 ≤ 2400

 

c. Inferensi 

Perhitungan yang dilakukan dengan menggunakan metode Tsukamoto memliki aturan 

didalamnya yang telah disepakati yang berupa IF-THEN, yaitu menggunakan 4 komposisi aturan 

(rule) sebagai berikut : 

R1 = IF permintaan NAIK dan persediaan BANYAK then pemesanan BERTAMBAH 

R2 = IF permintaan NAIK dan persediaan SEDIKIT then pemesanan BERTAMBAH 

R3 = IF permintaan TURUN dan persediaan BANYAK then pemesanan BERKURANG 

R4 = IF permintaan TURUN dan persediaan SEDIKIT then pemesanan BERKURANG 

1. R1 

𝛼Predikat1  = 𝜇Permintaan banyak ∩ 𝜇Persediaan banyak 

   = min (0,41 ; 0,18) = 0,18 

   = 
𝑧1−300

2400−300
 = 0,18 | 

𝑧1−300

2100
 = 0,18 

  𝑧1  = 300 + 378 

  𝑧1  = 678 

 

2. R2 

𝛼Predikat2  = 𝜇Permintaan banyak ∩ 𝜇Persediaan sedikit 

   = min (0,41 ; 0,81) = 0,41 

   = 
𝑧2−300

2400−300
 = 0,41 | 

𝑧2−300

2100
 = 0,41 
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  𝑧2  = 300 + 861 

  𝑧2  = 1161 

3. R3 

𝛼Predikat3  = 𝜇Permintaan sedikit ∩ 𝜇Persediaan banyak 

  = min (0,58 ; 0,18) = 0,18 

  = 
2400−𝑧3

2400−300
 = 0,18 | 

2400−𝑧3

2100
 = 0,18 

 𝑧3  = 2400 – 378 

 𝑧3  = 2.022 

4. R4 

𝛼Predikat4  = 𝜇Permintaan sedikit ∩ 𝜇Persediaan sedikit 

   = min (0,58 ; 0,81) = 0,58 

   = 
2400−𝑧4

2400−300
 = 0,58 | 

2400−𝑧4

2100
 = 0,58 

  𝑧4  = 2400 + 1218 

  𝑧4  = 1182 

d. Defuzzyfikasi 

Dengan menggunakan kaidah rata-rata berbobot, sehingga mendapat nilai defuzzyfikasinya 

atau penegasannya sebagai berikut: 

Z = 
𝛼−𝑝𝑟𝑒𝑑𝑖𝑘𝑎𝑡1 ∗ 𝑧1 + 𝛼−𝑝𝑟𝑒𝑑𝑖𝑘𝑎𝑡2 ∗ 𝑧2 + 𝛼−𝑝𝑟𝑒𝑑𝑖𝑘𝑎𝑡3 ∗ 𝑧3 + 𝛼−𝑝𝑟𝑒𝑑𝑖𝑘𝑎𝑡4 ∗ 𝑧4

𝛼−𝑝𝑟𝑒𝑑𝑖𝑘𝑎𝑡1 + 𝛼−𝑝𝑟𝑒𝑑𝑖𝑘𝑎𝑡2 + 𝛼−𝑝𝑟𝑒𝑑𝑖𝑘𝑎𝑡3 + 𝛼−𝑝𝑟𝑒𝑑𝑖𝑘𝑎𝑡4
 

Z = 
0,18 ∗ 678 + 0,41 ∗ 1161 + 0,18 ∗ 2.022 + 0,58 ∗ 1182

0,18 + 0,41 + 0,18 + 0,58
 

Z = 
122 + 476 + 363 + 685

1,35
 

Z = 
1646

1,35
 

Z = 1219 

Jadi jumlah Prestige kategori velg yang akan di pesan untuk periode selanjutnya sebanyak 

1.219 set. 

4.1.2 Implementasi User Interface 

a. Tampilan Login 

Pada tahap awal program seperti pada umumnya, user akan disuguhkan dengan tampilan 

halaman login yang dimana terdapat dua kolom yang berisikan nama dan juga password. User 

diwajibkan mengisi kedua kolom tersebut agar bisa masuk ke dalam program, jika salah memasukan 

nama dan juga password atau tidak terdaftar di dalam database maka user tidak dapat masuk ke 

dalam program. 

 

Gambar 3. Tampilan Login 

b. Tampilan Dashboard 
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Pada tampilan ini user disuguhkan dengan berbagai macam pilihan oleh sistem ketika sudah 

berhasil login dengan menggunakan username dan password pada tahap sebelumnya. Dapat dilihat 

dari tampilan dashboard di atas dimana memiliki lima aksi di dalamnya, yaitu pemasukan barang, 

pemesanan barang, data pesanan, laporan, dan yang terakhir adalah master data. 

 

Gambar 4. Tampilan Dashboard 

c. Tampilan Laporan Stok 

Tampilan stok disisni menmapilkan sejumlah informasi seperti nama barang, pesanan 

tertinggi dan terendah, stok yang tersedia, tanggal laporan, dan juga yang paling penting disini 

adalah jumlah dari pemesanan yang akan dilakukan untuk periode selanjutnya sebagai bahan 

pertimbangan menejemen nantinya. Tampilan lap[oran stok disini tersedia button generate yang 

berfungsi untuk memproses hasil dari serangkaian proses fuzzy tsukamoto, dan terdapat juga button 

download laporan yang berguna sebagai bahan evaluasi bagi perusahaan dalam mengambil langkah 

berikutnya. 

 

Gambar 5. Tampilan Laporan Stok 

5.  KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian dan pengujian dalam proses penerapan metode fuzzy tsukamoto 

untuk menentukan jumlah pesanan dalam penelitian ini adalah metode ini memiliki aturan 

didalamnya yaitu yang pertama harus menentukan batas minimum dan maksimum kepada setiap 

variabel yang telah ditentukan sebelumnya, kemudian langkah selanjutnya dilakukan proses 

fuzzyfikasi, yang dimana memodelkannya terlebih dahulu. Proses dalam penelitian ini 

menggunakan tiga diantaranya permintaan, persediaan, dan pemesanan yang masing-masing di 

setiap variabel memiliki dua himpunan di dalamnya yaitu turun dan naik pada permintaan, lalu ada 
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sedikit dan banyak pada persediaan, dan selanjutnya ada bertambah dan berkurang pada pemesanan. 

Setelah diperoleh data dari setiap anggota masing-masing variabel, langkah selanjutnya masuk ke 

tahap inferensi yang dimana menentukan rule atau aturan yang berlaku sesuai dengan kebijakan 

perusahaan dan yang dapat diterima oleh logika sederhana. Dalam penelitian ini terdapat empat 

aturan yang digunakan dan disebut dengan alpha predikat, dari tiap aturan memiliki ketentuan yang 

berbeda kemudian diambil nilai terkecil atau minimum dari sebuah derajat keanggotaan pada 

variabel-variabelnya. Setelah dipilih nilai minimum, kemudian dimasukan ke dalam rumus 

keanggotaan yang sebelumnya telah ditentukan pada saat tahap fuzzyfikasi, baru nanti di dapatkan 

nilai akhir keanggotaan dari masing-masing proses. Langkah terakhir adalah penentuan jumlah yang 

diperoleh dari nilai rata-rata terbobot yaitu dengan mengkalikan nilai minimum dari masing-masing 

rule setelah itu dijumlahkan dan dibagi oleh seluruh jumlah nilai minimum pada masing-masing 

rule.  

Kerumitan akan dialami oleh Autostop hankook masters jika menghitung secara manual 

dengan menggunakan metode ini, terlebih akan membuat kinerja tidak efektif dan efisien, tetapi 

berkat adanya sistem berbasis web ini perusahaan Autostop hankook masters tidak harus 

menghitungnya secara manual, hanya cukup menekan button generate pada form laporan stok maka 

hasilnya akan keluar, sehingga masalah pengendalian barang yang dialami oleh Autostop hankook 

masters dapat teratasi dan kinerja perusahaan jadi lebih efektif dan efisien karena semuanya tertata 

dengan rapih. 
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