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Abstrak—Ladang emas productions adalah perusahaan yang bergerak dibidang produksi dan penjualan batik
khas Tangerang, dalam melakukan kegiatan penjualan produknya perusahaan ini masih menggunakan cara
yang manual dan belum menggunakan salah satu sistem atau software teknologi yang berbasis web yaitu e-
commerce. Penelitian yang dilakukan oleh penulis yaitu bertujuan untuk membuat suatu aplikasi penjualan
batik khas Tangerang pada CV Ladang emas productions. Sistem penjualan ini dibuat dengan menggunakan
metode prototype dengan menggunakan Bahasa HTML, Javascript, Node.js, Express.js, React.jc dan
mongoDB. Hasil dari pengembangan aplikasi penjualan ini dapat digunakan dengan praktis dan efektif dalam
melakukan proses penjualan serta dapat digunakan untuk media promosi.

Kata Kunci: Ladang Emas Productions, Batik, Penjualan, Aplikasi, Promosi.

Abstract— Ladang Emas Productions is a company engaged in the production and sale of typical Tangerang
batik, in carrying out its product sales activities this company still uses a manual method and has not used a
web-based software system or technology, namely e-commerce. The research conducted by the author aims to
create an application for selling Tangerang typical batik at CV Ladang Emas productions. This sales system
was created using the prototype method using HTML, Javascript, Node.js, Express.js, React.jc and mongoDB
languages. The results of the development of this sales application can be used practically and effectively in
carrying out the sales process and can be used for promotional media.
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1. PENDAHULUAN

Batik merupakan kerajinan dari kain yang dilukis menggunakan cairan malam sehingga
menghasilkan beragam motif yang bernilai tinggi. Pola-pola yang dilukis pada batik memiliki
keunikan tersendiri sesuai dengan daerah-daerahnya. Batik adalah karya seni budaya Nusantara yang
dikagumi oleh dunia. Buktinya bisa dilihat dari pengakuan batik oleh Unesco sebagai Warisan
Budaya Takbenda atau Intangible Cultural Heritage (ICH) pada 2009 silam (Permatasari, 2021).

Perkembangan teknologi yang maju secara pesat ini membawa suatu perubahan bagi setiap
aspek kehidupan manusia, salah satunya dalam penggunaan teknologi komunikasi internet yang
dapat menjadikan dunia seolah — olah dalam genggaman kita. Media internet berfungsi sebagai salah
satu cara menjangkau relasi tanpa adanya batasan ruang dan waktu. Banyak perusahaan yang
mengalihkan proses bisnis mereka ke media internet atau website. Maka memunculkan istilah E-
Commerce yaitu proses pembelian dan penjualan produk, jasa dan informasi yang dilakukan secara
elektronik dengan menggunakan jaringan komputer atau handphone (F. Alfiah, 2021).

Sistem yang memudahkan penjualan untuk berkoordinasi, sehingga di dalamnya terdapat
informasi penjualan, informasi customer, hasil pencapaian dan penjualan, agenda penjualan, target
dan juga laporan penjualan. Sehingga dalam satu aplikasi/software sudah mencangkup semua proses
penjualan (Bayu Trisakti, 2020). Jika setiap proses penjualan sudah dilakukan maka tenaga penjual
hanya tinggal mencatatnya di aplikasi, semua anggota termasuk manager bisa mengikuti
progressnya dengan baik. Jika sebelumnya penilaian penjualan dilakukan secara tertulis maupun
offline untuk mengetahui seberapa jauh progress yang sudah dilakukan, maka dengan aplikasi
penjualan ini progress penjualan bisa diketahui secara otomatis tanpa perlu bertemu langsung,
aplikasi ini cukup membantu banyak hal, mudah, cepat dan efisien. (Yudi, 2017).
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E-commerce merupakan salah satu bisnis yang menggunakan aplikasi atau situs jual beli
secara online. Indonesia memiliki berbagai jenis e-commerce dengan berbagai fasilitas dengan
kelebihannya masing-masing. Aplikasinya ada yang sudah berhasil menarik pengguna dengan
jumlah sangat banyak. Untuk bisa menarik pengguna dan pelanggan yang banyak itu dibutuhkan
strategi pemasaran e-commerce. Aplikasi e-commerce dan website e-commerce ini bisa membantu
setiap pebisnis dan perusahaan untuk memaksimalkan operasional serta penjualan. Berbagai strategi
yang lebih kompleks bisa dibuat dan didiskusikan bersama untuk membangun aplikasi e-commerce
bagi brand Anda. Hasilnya terbukti efektif dalam mengembangkan e-commerce dan bisnis
sejenisnya. (Alwendi, 2020).

Pada CV Ladang emas productions penjualan adalah salah satu hal penting yang harus
diperhatikan maka kebutuhan sistem penjualan berbasis web diperlukan untuk kelancaran transaksi
yang dilakukan oleh admin. Pada setiap perusahaan pasti menginginkan pendapatan yang maksimal
dengan cara seefisien dan seefektif mungkin, demi tercapainya tujuan utama perusahaan.

Yang menjadi permasalahan diperusahaan ini adalah kegiatan penjualan batik masih
menggunakan cara manual, dengan menemukan solusi yang tepat untuk melakukan penjualan maka
dibuat aplikasi penjualan batik khas tangerang berbasis web.

2. METODOLOGI PENELITIAN

Berikut ini adalah metode penelitian yang dilakukan oleh peneliti untuk mengumpukan data-
data:

a. Studi Pustaka
Penulisan laporan Kerja Praktek ini tidak terlepas dari data-data yang terdapat dari
berbagai buku dan artikel yang menjadi referensi yang berkaitan dengan penyusunan
laporan dan sebagai landasan teori untuk menyelesaikan masalah.

b. Wawancara
Wawancara dilakukan untuk mengetahui masalah yang dialami oleh yang
bersangkutan, pada kegiatan ini kami mengajukan pertanyaan lisan sebagai bentuk
usaha untuk melengkapi data-data yang akan diperoleh.

c. Observasi
Melihat secara langsung cara kerja terkait dengan mencatat kegiatan-kegiatan yang
dilakukan, mencatat kekurangan dari proses penjualan secara manual.

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan sistem yang berjalan pada perusahaan ini maka diperoleh permasalahan pada
sistem penjulan Batik khas Tangerang, peneliti menyimpulkan bahwa masalah yang terjadi yaitu :
a. Informasi katalog dan harga pada batik khas tangerang masih manual yang dimana
konsumen harus datang ke toko untuk melihat barang dan harga.
b. Transaksi penjualan belum terintegrasi oleh sistem yang dimana menyulitkan admin
untuk bertransaksi dan membuat laporan keuangan.

3.1 Perancangan Sistem

Pada tahap ini dijelaskan tentang proses perancangan aplikasi penjualan Batik khas
Tangerang pada CV Ladang emas productions.

3.2 Activity Diagram
a. Activity Diagram Berjalan

Gambar 1 Activity diagram adalah system berjalan adalah suatu diagram atau gambaran yang
mengambarkan alur kerja (work flow) atau sebuah urutan kerja pada suatu proses kegiatan usaha
yang sudah berjalan di tempat kerja praktek kami. Berikut adalah gambaran dari activity diagram
berjalan:
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Pembeli Pegawai
Memilih katalog batik yang Memberikan katalog abatik yang
tersedia tersedia

* Mencatat Pesanan
+ Mentotalkan Harga
* Pesanan ( Batik )

Melakukan
Pembayaran

Memberikan batik sesuai
pesanan yang diinginkan

®

Gambar 1. Activity Diagram Berjalan
b. Activity Diagram Sistem Usulan

Gambar 2 Activity diagram adalah sistem usulan sama seperti diagram di atas yang
sebelumnya sudah di jelaskan tetapi terdapat perbedaan dasar antar kedua diagram ini yaitu, diagram
ini adalah sebuah gambaran rancangan kegiatan sistem yang kami ajukan kepada tempat kami kerja
praktek tanpa melakukan prubahan yang signifikan terhadap tugas masing — masing divisi.

Admin Sistem Database
®
(oo )
e »{_ Login Eksekusi

o )t

' . Eksekusi
F’mh_}i——{ Kelola Data Pesanan

v{ Cetak T }‘ f—-! Eksekusi

Pilih Update Da.ta
Transaksi J
( Selesai

i

Gambar 2. Activity Diagram Sistem Usulan
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Gambar 3. Activity Diagram Usulan Customer

3.3 Use Case Diagram

Gambar 4 Use case diagram berfungsi untuk menggambarkan fungsionalis yang diharapkan
dari sebuah sistem. Sebuah use case mempresentasikan sebuah interaksi antara actor dengan sistem
dari persepektif pengguna. Use case diagram terdiri dari beberapa isi sebagai berikut:

Custome

.
-

Registrasi

Liat Produk

Pilinh Produk

Order Produk (

Transaksi

Tion

.
L

Update Barang
Kelola Barang

Kelola Data
Pemesanan

Cek Data
Transaksi

Gambar 4. Use Case Diagram

Admin
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3.4  Normalisasi

Normalisasi merupakan proses pengelompokkan atribut data yang membentuk entitas
sederhana, fleksibel, dan mudah beradaptasi sehingga dapat menghilangkan dan mengurangi
redudansi data dan memastikan dependensi data (data berada pada tabel yang tepat).

a. Bentuk Tidak Normal
Tabel 1. Bentuk Tidak Normal

Customer Order Payment Coupons

Batik 1 Transfer 1
Pembeli 1 Batik 2 Transfer 1
Batik 3 Transfer 1

b. Bentuk Normalisasi
Tabel 2. Bentuk Normalisasi

NORMAL ( 1 NF )

Customer Order Payment Coupons

Pembeli Batik 1 Transfer 1
Pembeli 2 Batik 2 Transfer 1
Pembeli 3 Batik 3 Transfer 1

NORMAL ( 2 NF )

Customer Order Payment Coupons
Pembeli Batik 1 Transfer 1
Pembeli 2 Batik 2 Transfer 1
Pembeli 3 Batik 3 Transfer 1
NORMAL 2
Coupons Code Credit
1 dirumahaja19 5.000

3.5  Entity Relationship Diagram (ERD)

Gambar 5 ERD (Entity Relationship Diagram) atau diagram hubungan entitas adalah sebuah
diagram yang digunakan untuk perancangan suatu database dan menunjukan relasi atau hubungan
antar objek atau entitas beserta atribut-atributnya secara detail. Dengan menggunakan ERD, sistem
database yang sedang dibentuk dapat digambarkan dengan lebih terstruktur dan terlihat rapih.

Gambar 5. Entity Relationship Diagram
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Gambar 6 relasi tabel adalah relasi yang menghubungkan antara tabel yang satu dengan tabel
yang lainnya pada database sehingga relasi tabel dihubungkan dengan melalui kolom foreign key.

I° Ll users
¥ 1d  bigint(20) unsigned

) name - varchar(50)

¢ email varchar(191)

m email_verified_at - tmestamp
usemname - varchar(16)

o password - varchar(191)
profile_picture - varchar(128)
w role_id - ink(10)

m register_date - datetime

u° Ik seiuls coupons
214 bigni(20) [
@ name  varchar(191)

code - varchar(32)
# credit - decimal(8 2)
D start_date * date
B expired_date  date

» is_active - tnyint(4)

3.7

" ng Lokl customers.

¢ id bigint(20)

» user_id - bigin(20) unsigned
name - varchar(191)

5 phone_number - varchar(32)

» address - varchar(191)

profile_picture - varchar(191)

Be

o 1 bigint(20)

! w coupon_id : bigint{20)

1ok senan orders.

“

order_number - varchar(16)
 order_status - enum('1'2 '3 4
® order_dale - datetime
w fotal_price : decimal(8 2)
» lotal_tems _int(10}
# payment_method : int(11)
delvery_data . text
© delvered_date datetime

@ finish_date - datetime

Sequence Diagram

5

uo 1ok el ci_sessions: uo Ik o settings

0 id - varchar(128)  idint(10)

ip_address = varchar(45) ) key - varchar(32)

# tmestamp © int(10) unsigned content _ varchar(191)

o data " blob
no 10k ~epali roles

ﬂ° 10k gk order_jtem @ id  ini(10)

2 1d bigint(20) ) fole_name - varchar(191)

# order_id - bigint(20)

» product_id - bigint(20)
0d:nt(10)
& order_gty - int(10)
4 name . varchar(191)
\ « order_pnce - decimal(8,2)

uo {en Sopa contacts

\ no 1h0 0 payments
Teid in10)

‘\ 1 id  bigint(20)

1
arent_id - int(10)
4 u order_id - bignt(20) w parent_id i

name : varchar(32
# payment_price ' decimal(8 2) v =

subject - varchar(128)
@ payment_date  datetme

| har(64;
) picture_name - varchar(191) Aol - Ve (04)

Y message - mediumtext
© payment_status - enum('1''2''3)

 contact_date - datetme
M confirmed_date - datetime

status  tinyini(1)
) payment_data - text . N

® feply_at . datetime

Gambar 6. Relasi Tabel

u © 14 o product_category

ng TR reviews
¥ id - bigint(20)

w user_id bigint(20) unsigned
# order_id - bigint(20)

file - varchar(191)

& review_text - mediumtext
9 review_dale  datetime

# status - tinyint(1)

ug e products
¥ id  bigint(20)
« category_id - ini(10)
sku - varchar(32)
name varchar(191)
descripton - varchar(191)
picture_name - varchar(191)
 price - decimal(8 2)
# current_discount  decmai(8 2)
« stock - int(10)
product_unit - varchar(32)
# is_available - tinyint(1)

® add_date - datetime

Gambar 7 Squence diagram atau diagram urutan adalah sebuah diagram yang digunakan
untuk menjelaskan dan menampilkan interaksi antar objek-objek dalam sebuah sistem secara
terperinci. Selain itu squence diagaram juga akan menampilkan pesan atau perintah yang dikirim,
beserta waktu pelaksanaannya.

Squence Diagram

P

Admin

Menampilkan menu
e

Kelola Produk

Kelola data pesanan

Ceoek Transaksi

SISTEM DATABASE

Login

verifikasi diterima

i verifikasi ditolak l

Pencarnan di
database

Produk __ .

Eksekusi

Menampilkan updat:
pesanan

Include

Menampilkan
data transaksi

Gambar 7. Sequence Diagram Admin
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Squence Diagram

Registrasi

Login
verifikasi diterima

H verifikasi ditolak
Menampilkan info [fif<-------------c--oeoeee-

produk

Pencarian di
database

Info Produk

Pilih Produk

Pencarian

Menampilkan produ
Mpoifiailly S e S 4G es

Pembayaran

Include

i Menampilkan
i metode pembayaran

Bayar

Gambar 8. Sequence Diagram Customer
3.8  Flowchart
Gambar 9 flowchart adalah sebuah jenis diagram yang mewakilin algoritma, alur kerja atau

proses, yang menampilkan langkah-langkah dalam bentuk simbol-simbol grafis, dan urutannya
dihubungkan dengan panah.

STARD

Login/Registrasi

Form Registrasi

A

A
Bayar Ditempat Transfer
A

Tanda Terima Tanda Terima
SELESAI

Metode
Pembayaran

Mengisi Form Pembelian
Dan Identitas Alamat

Gambar 9. Flowchart
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4 IMPLEMENTASI
4.1  Desain Tampilan Dashboard Aplikasi

Gambar 10 Tampilan dasboard aplikasi, desain halaman ini berfungsi sebagai halaman utama
yang menampilkan beberapa halaman informasi serta menghubungkan dengan program utama
lainnya.

Gambar 10. Tampilan Dashboard Aplikasi
4.2 Desain Halaman Registrasi

Gambar 11 tampilan halaman registrasi adalah halaman desain yang berisi data pendaftaran
customer. Customer yang ingin melakukan pembayaran atau pemesanan harus melakukan register
terlebih dahulu.

BUAT AKUN LADANG EMAS
PRODUCTIONS

Gambar 11. Tampilan Halaman Registrasi
4.3  Desain Halaman Login

Gambar 12 tampilan login adalah halaman login yang hanya terdiri dari 3 kolom input yakni
id user, password dan login.

Gambar 12. Tampilan Halaman Login
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4.4  Desain Tamplan Produk

Gambar 13 tampilan produk adalah desain halaman pada produk ini menampilkan semua

produk yang

akan dijual kepada customer.

LADANG EMAS PRODUCTIONS - . . . el

Ladang Emas Productions

20

Gambar 13. Tampilan Halaman Produk

45  Desain Tamplan Admin

Gambar 14 tampilan halaman admin adalah halaman awal admin untuk masuk didalam box
terdapat nama admin.

e RENBEOOD @

Gambar 14. Tampilan Halaman Admin

5 KESIMPULAN

Sesuai dengan rumusan masalah, tujuan, dan pembahasan serta hasil analisa dan perancangan
dalam laporan ini, maka dapat ditarik kesimpulan:

a.

Hasil dari pembuatan sistem aplikasi penjualan berbasis web pada CV Ladang Emas
Productions ini mempermudah customer dalam melakukan transaksi pembelian
sehingga tidak perlu mendatangi lokasi secara langsung.

Sistem penjualan online berbasis web membantu pengusaha untuk membuka peluang
usaha seluas-luas untuk menarik sekelompok pelanggan guna mendapatkan kemudahan
dalam berbelanja dan kepuasan dalam berbelanja secara online.

Aplikasi Penjualan Batik Khas Tangerang Pada CV Ladang Emas Productions adalah
suatu sistem komputerisasi manajemen penjualan toko yang di bangun sedemikian rupa
sehingga menjadi suatu sistem informasi yang mampu mempermudah proses pencarian
calon pembeli.

Sistem ini mempercepat admin atau pengelola dalam proses konfirmasi transaksi
penjualan.
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