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Abstrak−PT. BPRS Al Salaam Amal Salman bergerak dibidang Perbankan Syariah. Saat ini proses penjualan 

barang agunan dari nasabah tersebut melalui lelang internal pada setiap cabangnya. Dalam penelitian ini metode 

pengembangan sistem menggunakan metode waterfall. metode pengumpulan datanya  observasi, wawancara 

dan studi pustaka. Untuk tahapan perancangan menggunakan UML (Unified Modeling Languange) yang dapat 

menganalisa data masukan dan data keluaran. PHP (Hypertext Preprocessor ) sebagai bahasa pemrogramannya 

dan MySQL /MariaDB sebagai databasenya. Pengujian dilakukan dengan metode Blackbox. Hasil pengujian 

tersebut dapat memenuhi kebutuhan yang diinginkan oleh PT. BPRS Al Salaam Amal Salman yaitu dapat 

memasarkan agunan yang dilelang ke ruang publik, memudahkan penggunaanya mendata setiap agunan yang 

terjual ataupun yang belum terjual, dan dapat membuat laporan secara realtime kepada kantor pusat. Juga 

memudahkan calon nasabah lelang untuk mengetahui informasi agunan yang sedang di lelang dan melakukan 

penawaran harga untuk agunan lelang yang ingin dimiliki tanpa harus datang ke kantor cabang. 

Kata Kunci: Lelang, Agunan, Waterfall,  UML, MySQL, PHP, Blackbox 

Abstract−PT. BPRS Al Salaam Amal Salman is engaged in Sharia Banking. Currently, the process of selling 

the collateral items from the customer is through an internal auction at each branch. In this research, the 

system development method uses the waterfall method. data collection methods are observation, interviews, 

and literature study. For the design stage using UML (Unified Modeling Language) can analyze input data and 

output data. PHP (Hypertext Preprocessor) as the programming language and MySQL / MariaDB as the 

database. Testing is done by the Blackbox method. The test results can meet the needs desired by PT. BPRS Al 

Salaam Amal Salman can market the auctioned collateral to the public space, facilitate its use, record every 

collateral sold or unsold, and can make reports in real-time to the head office. It also makes it easier for 

prospective auction customers to find out information on the collateral being auctioned and make a price offer 

for the auction collateral they want to own without having to come to the branch office. 

Keywords: auction, collateral, waterfall, uml, mysql, php, blackbox 

1. PENDAHULUAN 

Kemajuan dan perkembangan teknologi terjadi dengan cepat. Hampir semua sektor 

memanfaatkan teknologi yang semakin maju ini, terutama internet. Internet adalah alat untuk 

menyampaikan informasi yang efektif. Internet dapat digunakan dimana saja, kapan saja dan oleh 

siapa saja selama mempunyai koneksi. Internet memiliki dampak yang cukup besar pada dunia 

bisnis, yaitu mempermudah proses perdagangan yang lebih praktis, hemat biaya dan hemat waktu.  

Sistem informasi adalah suatu sistem yang dibuat oleh manusia yang terdiri atas komponen-

komponen dalam organisasi untuk mencapai suatu tujuan, yaitu untuk menyajikan informasi. 

(Suryantara, 2017). Sistem Informasi merupakan suatu sistem  yang digunakan untuk mengolah 

data, termasuk memproses, mendapatkan, menyusun, menyimpan, memanipulasi data dalam 

berbagai cara untuk menghasilkan informasi yang berkualitas, yaitu informasi yang relevan, akurat 

dan tepat waktu. Sistem ini menggunakan seperangkat komputer untuk mengolah data, sistem 

jaringan untuk menghubungkan satu komputer dengan komputer yang lainnya sesuai dengan 

kebutuhan, dan teknologi telekomunikasi digunakan agar data dapat disebar dan diakses secara 

global. 

Perkembangan Sistem Informasi memacu untuk memasuki era baru dalam kehidupan, 

kehidupan seperti ini dikenal dengan e-life (electronic life), artinya kehidupan ini sudah dipengaruhi 

oleh berbagai kebutuhan secara elektronik. Dan sekarang ini sedang semarak dengan berbagai huruf 

yang dimulai dengan awalan e, seperti e-commerce, e-government, e-library, e-journal, e-medicine, 
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e-laboratory, e-biodiversitiy, serta yang lainnya lagi yang berbasis elektronika. Termasuk kegiatan 

lelalng (e-auction).  

Penerapan sistem informasi saat ini sudah banyak digunakan oleh berbagai macam badan 

usaha atau perusahaan. Salah satunya di PT. BPRS Al Salaam Amal Salman  yang bergerak dibidang 

Perbankan Syariah. PT. BPRS Al Salaam Amal Salman saat ini mempunyai 12 Cabang, dimana 

dalam masing-masing cabang terdapat berbagai macam transaksi, khususnya pada bagian Collection 

Relationships Officer (CRO). Bagian CRO akan memproses barang agunan dari nasabah yang tidak 

dapat melakukan kewajibannya sesuai dengan kesepakatan bersama dengan cara dilelang. 

Saat ini proses penjualan barang agunan dari nasabah tersebut melalui lelang internal pada 

setiap cabangnya. Pemasaran agunan masih melalui marketplace umum, social media dan iklan fisik 

disetiap cabangnya, sehingga penjualan agunan menjadi sulit dan hanya diketahui oleh masyarakat 

yang terdekat dengan cabang. Setelah konsumen melihat iklan di cabang, social media, atau 

marketplace, konsumen perlu datang ke cabang untuk melakukan konfirmasi iklan yang konsumen 

lihat. Lalu cabang akan memperoses data yang sudah diberikan konsumen mengenai iklan tersebut. 

Jika konsumen memenangkan lelang, maka cabang akan menghubungi konsumen untuk memproses 

barang lelangnya. Kantor pusat sulit mendapatkan data agunan yang sudah terjual maupun yang 

belum terjual secara cepat kapan pun. Karna data agunan yang sudah terjual hanya dimiliki oleh 

masing-masing cabang saja. Jika kantor pusat ingin meminta data harus dilakukan melalui email 

ataupun pesan whatsapp kepada admin di kantor cabang 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

Dalam metode penelitian untuk mendapatkan data dan informasi maka metode yang 

digunakan dalam proses pengumpulan data yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

2.1      Metode Pengumpulan Data 

1. Pengamatan (Observasi) 

Dengan mengadakan secara langsung pada objek yang diteliti tentang cara pengamatan 

dan pencatatan terhadap data dan informasi yang diperlukan yang berhubungan dengan 

penelitian. 

2. Wawancara 

Dengan melakukan tanya jawab langsung pada bagian CRO perusahaan. 

3. Studi pustaka 

Metode pengumpulan data dengan cara study literatur, yaitu dengan memahami 

masalah dan melakukan pengumpulan data dari artikel-artikel, karya ilmiah, buku-

buku, dokumen, serta cetakan yang bersumber dari internet laporan ini dapat dipercaya. 

2.2      Metode Pengembangan Sistem 

Adapun untuk metode pengembangan sistem menggunakan metode waterfall. 

 

Gambar 1. Metode Waterfall 

Berikut penjelasan untuk tiap-tiap proses: 

1. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak.  

Analisis kebutuhan merupakan awal untuk menentukan gambaran perangkat lunak yang 

akan dihasilkan ketika pengembang melaksanakan sebuah proyek pembuatan perangkat 

lunak. Perangkat lunak yang baik dan sesuai pengguna bergantung pada analisis 

kebutuhan. Agar analisis kebutuhan dapat berlangsung baik, analis perlu memahami 

permasalahan utama, tingkah laku, antarmuka yang diperlukan. 
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2. Desain 

Proses desain menerjemahkan kebutuhan kedalam sebuah perangkat lunak yang dapat 

diperkirakan sebelum pemunculan code (coding). Desain perangkat lunak berfokus 

pada empat atribut struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi interface dan 

detail (algoritma). 

3. Coding 

Coding adalah proses penerjemahan desain ke dalam bentuk bahasa mesin yang dapat 

dibaca oleh perangkat keras. Tahap ini merupakan implementasi dari tahap desain yang 

secara teknis nantinya dikerjakan oleh programmer. 

4. Pengujian (Testing) 

Proses testing berfokus pada logika internal perangkat lunak, memastikan bahwa semua 

pernyataan sudah diuji dan mengarahkan pengujian untuk menemukan kesalahan-

kesalahan dan memastikan bahwa input akan memberikan hasil aktual yang dibutuhkan. 

5. Pemeliharaan (Maintenance) 

Pemeliharaan suatu software diperlukan, termasuk di dalamnya adalah pengembangan, 

karena software yang dibuat tidak selamanya hanya seperti itu. Ketika dijalankan 

mungkin saja masih ada error kecil yang tidak ditemukan sebelumnya, atau ada 

penambahan fitur-fitur yang belum ada pada software tersebut. Pengembangan 

diperlukan ketika adanya perubahan dari eksternal perusahaan seperti ketika ada 

pergantian sistem operasi, atau perangkat lainnya 

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Tahap analisis dilakukan setelah tahap perencanaan sistem dan sebelum tahap desain sistem. 

Tahap ini merupakan tahap yang kritis karena kesalahan dalam tahap ini menyebabkan kesalahan 

pada tahap selanjutnya. 

Analisa sistem informasi akan membantu dalam mengetahui informasi-informasi tentang 

sistem yang sedang berjalan. Sehingga dengan analisa sistem, dapat diketahui sejauh mana 

kebutuhan yang telah ditangani oleh sistem yang berjalan dan bagaimana agar kebutuhan-kebutuhan 

yang belum pernah terpenuhi dapat diberikan solusi dan diterapkan dalam tahapan perancangan 

sistem.  

3.1      Perancangan UML (Unified Modeling Language) 

 

Gambar 2. Use Case Diagram Sistem Usulan 
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Gambar 3. Class Diagram Sistem Usulan 

Pada bagian ini berisi analisa, hasil serta pembahasan dari topik penelitian, yang bisa di buat 

terlebih dahulu metodologi penelitian. Bagian ini juga merepresentasikan penjelasan yang berupa 

penjelasan, gambar, tabel dan lainnya. 

4. IMPLEMENTASI 

4.1      Spesifikasi Sistem 

Implementasi sistem merupakan tahap dimana sistem siap untuk digunakan pada keadaan 

sebenarnya, sehingga dapat diketahui apakah sistem yang dirancang dapat berjalan sesuai dengan 

keinginan serta tidak terdapat kesalahan penulisan bahasa atau proses. Tahap ini dilakukan setelah 

perancangan selesai dilakukan dan selanjutnya akan diimplementasikan pada Bahasa pemrograman 

yang akan digunakan. 

4.2      Implementasi Antarmuka 

Berikut ini adalah implementasi User Interface sistem informasi lelang agunan pada PT. 

BPRS Al Salaam Amal Salman berbasis web: 

a.    Interface Form Login 

Tampilan form login muncul ketika pengguna mengakses ke halaman sistem, dimana ketika 

ingin masuk kedalam sistem maka pengguna harus memasukan username beserta password yang 

telah ditentukan terlebih dahulu untuk dapat melanjutkan ke menu lainnya. 
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Gambar 4. Interface Form Login 

b.  Interface Halaman Dashboard 

 

Gambar berikut adalah tampilan halaman dashboard sistem informasi lelang agunan di PT. 

BPRS Al-Salaam Amal Salaman. Pada sebelah kiri adalah list menu, dan sebelah kanan adalah 

dashboard informasi sistem. 

 

Gambar 5. Interface Halaman Dashboard Admin 

c.   Interface Halaman User 

Gambar berikut adalah tampilan halaman user yang berisi data user dan dilengkapi aksi ubah 

dan hapus. 

 

Gambar 6. Interface Halaman User 
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d.   Interface Halaman Tambah User 

Gambar berikut adalah tampilan menu form tambah user yang diisi admin ketika ada 

pengguna baru yang akan di masukkan ke dalam sistem. 

 

Gambar 7. Interface Halaman Tambah User 

e.   Interface Halaman Grup 

Gambar berikut adalah tampilan halaman Grup yang berisi data Grup dan dilengkapi aksi 

ubah dan hapus. 

 

Gambar 8. Interface Halaman Grup 

f.   Interface Halaman Tambah Grup 

 

Gambar berikut adalah tampilan menu form tambah Grup yang diisi admin ketika ada Grup 

baru yang akan di masukkan ke dalam sistem. 

 

Gambar 9. Interface Halaman Tambah Grup 
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g.   Interface Halaman Menu 

Gambar berikut adalah tampilan halaman Menu yang berisi data Menu dan dilengkapi aksi 

ubah dan hapus. 

 

Gambar 10. Interface Halaman Menu 

h. Interface Halaman Tambah Menu 

Gambar berikut adalah tampilan menu form tambah Menu yang diisi admin ketika ada akses 

Menu baru yang akan di masukkan ke dalam sistem. 

 

Gambar 11. Interface Halaman Tambah Menu 

i.   Interface Halaman Data Cabang 

Gambar berikut adalah tampilan halaman Cabang yang berisi data Cabang dan dilengkapi 

aksi ubah dan hapus. 

 

Gambar 12. Interface Halaman Data Cabang 
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j.   Interface Halaman Data Cabang 

Gambar berikut adalah tampilan menu form tambah Cabang yang diisi admin ketika ada 

Cabang baru yang akan di masukkan ke dalam sistem. 

 

Gambar 13. Interface Halaman Tambah Data Cabang 

k. Interface Halaman Data Aset 

Gambar berikut adalah tampilan halaman Data Aset yang berisi data Aset dan dilengkapi aksi 

ubah dan hapus. 

 

Gambar 14. Interface Halaman Data Aset 

l.   Interface Halaman Tambah Data Aset 

Gambar berikut adalah tampilan menu form tambah Data Aset yang diisi admin ketika ada 

Data Aset baru yang akan di masukkan ke dalam sistem. 

 

Gambar 15. Interface Halaman Tambah Data Aset 
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m. Interface Halaman Data Lelang 

Gambar berikut adalah tampilan halaman Data Lelang yang berisi data Lelang dan dilengkapi 

aksi ubah dan hapus. 

 

Gambar 16. Interface Halaman Data Lelang 

n. Interface Halaman Set Pemenang Lelang 

Gambar berikut adalah tampilan menu form ubah Data lelang, akan diisi admin ketika ada 

pemenang lelang baru yang akan di masukkan ke dalam sistem. 

 

Gambar 17. Interface Halaman Aset Pemenang Lelang 

o.   Interface Halaman Aset Yang Dilelang 

Gambar berikut adalah tampilan halaman Aset Yang Dilelang yang berisi data Aset Yang 

Dilelang dan dilengkapi aksi ajukan penawaran. 

 

Gambar 18. Interface Halaman Aset Yang Dilelang 
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p. Interface Halaman Ajukan Penawaran 

Gambar berikut adalah tampilan menu form tambah data lelang yang diisi guest ketika ingin 

mengajukan lelang baru yang akan di masukkan ke dalam sistem. 

 

Gambar 19. Interface Halaman Ajukan Penawaran Lelang 

q. Interface Halaman List Pemenang Lelang 

Gambar berikut adalah tampilan halaman List Pemenang Lelang yang berisi List Pemenang 

Lelang. 

 

Gambar 20. Interface Halaman List Pemenang Lelang 

5. KESIMPULAN 

Dengan adanya sistem lelang agunan berbasis website ini, maka PT. BPRS Al Salaam Amal 

Salman dan masyarakat umum memperoleh beberapa manfaat, diantaranya sebagai berikut :  

a. Dengan adanya sistem lelang agunan berbasis website ini, maka PT. BPRS Al Salaam 

Amal Salman lebih banyak media untuk memasarkan agunan yang akan dilelang ke 

ruang publik. 

b. Perancangan sistem ini dapat membuat laporan agunan baik yang sudah terjual atapun 

belum terjual, dan dapat membuat laporan pemenang lelang.  

c. Dengan adanya sistem lelang agunan secara berbasis website ini mepermudah bagi 

calon pembeli yang ingin melakukan lelang secara online melalui website tanpa harus 

datang ke kantor cabang PT. BPRS Al Salaam Amal Salman. 
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Agar sistem lelang agunan berbasis web ini berjalan dengan baik, dan untuk memaksimalkan 

manfaat dari aplikasi ini, maka peneliti memberikan saran-saran sebagai berikut : 

a. Pada sistem ini penentuan pemenang lelang masih secara manual dengan memilih dari 

daftar penawaran yang diinput oleh calon nasabah, belum sepenuhnya melalui sistem 

dengan Artificial intelligence (AI). 

b. Apabila dibuat dengan versi mobile akan lebih banyak media untuk memasarkan 

agunan yang akan dilelang. 
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