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Abstrak — Pengelolaan data penjualan pada Toko Bunga Sister Florist BSD masih dilakukan secara manual,
mulai dari pencatatan transaksi, pengelolaan data pelanggan, hingga penyusunan laporan penjualan. Kondisi
tersebut berpotensi menimbulkan kesalahan pencatatan, keterlambatan dalam pencarian data, serta
menghasilkan laporan yang kurang akurat sehingga memengaruhi efektivitas proses bisnis. Penelitian ini
bertujuan merancang dan membangun sistem informasi penjualan bunga berbasis komputer untuk
meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan data penjualan. Metode pengembangan sistem yang digunakan
adalah Waterfall, yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, pengujian, dan
pemeliharaan. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan studi pustaka untuk
memperoleh kebutuhan sistem yang sesuai dengan proses bisnis perusahaan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa sistem informasi yang dirancang mampu mengotomatisasi proses pengelolaan data pelanggan, transaksi
penjualan, dan pembuatan laporan secara lebih cepat, tepat, dan terintegrasi. Implementasi sistem juga
membantu meminimalkan kesalahan pencatatan, mempercepat proses pencarian data, serta meningkatkan
efektivitas dan efisiensi operasional Toko Bunga Sister Florist BSD. Dengan demikian, sistem informasi
penjualan yang dikembangkan dapat menjadi solusi dalam mendukung proses bisnis perusahaan secara lebih
optimal.

Kata Kunci : Perancangan Sistem Informasi, Sistem Penjualan Bunga, Waterfall, Komputerisasi.

Abstract — Sales data management at Sister Florist BSD Flower Shop is still done manually, from recording
transactions and managing customer data to preparing sales reports. This situation has the potential to lead
to recording errors, delays in data retrieval, and inaccurate reports, thus impacting the effectiveness of
business processes. This study aims to design and build a computer-based flower sales information system to
improve the efficiency and accuracy of sales data management. The system development method used is the
Waterfall method, which includes the stages of needs analysis, design, implementation, testing, and
maintenance. Data collection was carried out through observation, interviews, and literature studies to
determine system requirements that align with the company's business processes. The results of the study
indicate that the designed information system is capable of automating the process of managing customer data,
sales transactions, and generating reports more quickly, accurately, and in an integrated manner. System
implementation also helps minimize recording errors, accelerate data retrieval, and improve the operational
effectiveness and efficiency of Sister Florist BSD Flower Shop. Thus, the developed sales information system
can be a solution to support the company's business processes more optimally.

Keywords: Information System Design, Flower Sales System, Waterfall, Computerization.

1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi telah memberikan dampak yang signifikan terhadap
berbagai sektor usaha, termasuk pada bidang perdagangan. Pemanfaatan sistem informasi berbasis
web mampu meningkatkan efektivitas dan efisiensi proses bisnis melalui pengelolaan data yang
terintegrasi, penyajian informasi secara cepat, serta perluasan jangkauan pemasaran. Digitalisasi
proses bisnis menjadi salah satu strategi yang penting bagi pelaku usaha agar mampu meningkatkan
kualitas layanan dan daya saing di tengah persaingan bisnis yang semakin kompetitif.

Meskipun demikian, masih banyak usaha kecil dan menengah yang menjalankan aktivitas
operasional secara manual. Proses pencatatan transaksi menggunakan media kertas menyebabkan
berbagai permasalahan, seperti kesalahan pencatatan, keterlambatan penyusunan laporan, duplikasi
data, hingga tingginya risiko kehilangan arsip transaksi. Selain itu, sistem pemasaran yang masih
bergantung pada media sosial juga menimbulkan keterlambatan dalam merespons pelanggan karena
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seluruh proses pemesanan dilakukan melalui komunikasi langsung dengan staf pemasaran. Kondisi
tersebut berdampak pada menurunnya kualitas pelayanan dan kurang optimalnya pengelolaan
transaksi penjualan.

Toko Sister Florist BSD merupakan usaha yang bergerak di bidang penjualan bunga,
bouquet, dan berbagai produk dekorasi floral. Proses pemesanan pada toko ini masih dilakukan
melalui media sosial, sedangkan pencatatan transaksi masih menggunakan dokumen manual.
Akibatnya, pengelolaan data penjualan menjadi kurang efektif, proses pembuatan laporan
membutuhkan waktu yang relatif lama, serta histori transaksi berisiko hilang karena belum
tersedianya sistem penyimpanan data yang terintegrasi. Permasalahan tersebut juga menyebabkan
pelanggan harus menunggu balasan dari staf sebelum pesanan dapat diproses, terutama ketika
jumlah pesanan meningkat.

Beberapa penelitian terdahulu menunjukkan bahwa penerapan sistem informasi penjualan
berbasis web mampu meningkatkan efektivitas operasional perusahaan. Susilo, Kurniati, dan
Kasmawi (2018) menyatakan bahwa keterbatasan pemasaran serta pengelolaan data yang masih
dilakukan secara manual menyebabkan proses pelaporan penjualan dan pengendalian stok menjadi
kurang optimal. Penelitian Putra (2024) pada TNT Florist juga menunjukkan bahwa implementasi
sistem informasi penjualan berbasis web mampu mengatasi permasalahan pengelolaan produk,
transaksi, dan penyusunan laporan secara lebih cepat dan akurat. Selain itu, Tabrani dan Pudjiarti
(2017) membuktikan bahwa metode Waterfall efektif digunakan dalam pengembangan sistem
informasi berbasis web karena memiliki tahapan yang sistematis sehingga menghasilkan sistem
yang sesuai dengan kebutuhan pengguna.

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu, masih terdapat kebutuhan akan pengembangan sistem
informasi penjualan yang disesuaikan dengan proses bisnis Toko Sister Florist BSD, khususnya
dalam mengelola data produk, pemesanan pelanggan, transaksi penjualan, dan penyajian laporan
secara terintegrasi. Oleh karena itu, penelitian ini mengembangkan sistem informasi penjualan
bunga berbasis web menggunakan metode Waterfall. Metode tersebut dipilih karena kebutuhan
sistem telah teridentifikasi dengan jelas sejak awal sehingga setiap tahapan pengembangan, mulai
dari analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, pengujian, hingga pemeliharaan, dapat
dilakukan secara terstruktur.

Penelitian ini bertujuan merancang dan membangun sistem informasi penjualan bunga
berbasis web yang mampu mempermudah proses pemesanan pelanggan, mempercepat pengelolaan
transaksi penjualan, meningkatkan keamanan penyimpanan data, serta menghasilkan laporan
penjualan secara cepat, tepat, dan akurat. Dengan adanya sistem yang dikembangkan, diharapkan
kualitas pelayanan kepada pelanggan meningkat sekaligus membantu Toko Sister Florist BSD
dalam mengoptimalkan proses bisnis dan pengambilan keputusan.

2. METODE

Penelitian ini adalah penelitian yang bersifat kualitatif dan deskriptif. Penelitian kualitatif
adalah pengamatan terhadap obyek penelitian yang menghasilkan suatu konsep atau teori baru
terhadap experiment seperti, observasi, wawancara, dan studi literatur. Penelitian deskriptif adalah
penelitian yang mengumpulkan data untuk pengujian suatu penelitian untuk dasar pengambilan
keputusan, seperti pengembangan sistem yang akan dibuat, sehingga langkah-langkah dalam
penelitian ini mencakup:

2.1 Pengumpulan Data

Untuk mendapatkan data yang diperlukan dalam rangka penyusunan penelitian laporan
skripsi, penulis menggunakan beberapa metode yang digunakan sebagai berikut:

a.  Studi Pustaka

Studi pustaka ini merupakan metode yang dilakukan dengan cara membaca, mencatat,
mengutip dan meresume buku-buku maupun jurnal-jurnal yang berkaitan dengan tema/objek
penelitian.
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b. Pengamatan

Metode ini dilakukan dengan melakukan pengamatan dan penelitian secara langsung pada
objek.

¢. Wawancara

Metode ini dilakukan dengan cara melakukan tanya jawab secara langsung dengan berbagai
pihak yang terkait dengan objek penelitian, yang dapat memberikan data-data yang diperlukan dan
berguna dalam proses penelitian.

2.2 Metode Pembuatan Perangkat Lunak

Metode pembuatan perangkat lunak yang digunakan untuk membangun sistem pendukung
keputusan menggunakan model waterfall.

Berikut adalah gambar model air terjun (Sukamoto & Shalahuddin, 2014):

Sistem R ekayasa [nformasi

Analisis H Desain

Gambar 1. [lustrasi Model Waterfall
a.  Analisis Kebutuhan

Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan secara intensif untuk mespesifikasikan kebutuhan
perangkat lunak agar dapat dipahami perangkat lunak seperti apa yang dibutuhkan oleh user.
Spesifikasi kebutuhan perangkat lunak pada tahap ini perlu untuk didokumentasikan.

b. Perancangan Sistem (Design)

Desain perangkat lunak adalah proses multi langkah yang fokus pada desain pembuatan
program perangkat lunak termasuk struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi antarmuka,
dan prosedur pengodean. Tahap ini mentranslasi kebutuhan perangkat lunak dari tahap analisis
kebutuhan ke representasi desain agar dapat diimplementasikan menjadi program pada tahap
selanjutnya. Desain perangkat lunak yang dihasilkan pada tahap ini juga perlu didokumentasikan.

c.  Pembuatan kode program

Desain harus ditranslasikan kedalam program perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah
program komputer sesuai dengan desain yang telah dibuat pada tahap desain.

d. Pengujian

Pengujian fokus pada perangkat lunak secara dari segi logis dan fungsional dan memastikan
bahwa semua bagian sudah diuji. Hal ini dilakukan untuk meminimalisir kesalahan (error) dan
memastikan keluaran yang dihasilkan sesuai dengan yang diinginkan.

e. Pendukung (support) atau pemeliharaan (maintenance)

Tidak menutup kemungkinan sebuah perangkat lunak mengalami perubahan ketika sudah
dikirim ke user. Perubahan bisa terjadi karena adanya kesalahan yang muncul dan tidak terdeteksi
saat pengujian atau perangkat lunak harus beradaptasi dengan lingkungan baru. Tahap pendukung
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atau pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan mulai dari analisis spesifikasi untuk
perubahan perangkat lunak yang sudah ada, tapi tidak untuk membuat perangkat lunak baru.

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN

3.1 Perancangan Sistem

Perancangan sistem ini menggunakan analisis pemodelan berorientasi objek dengan
memfokuskan pada pemodelan terhadap beberapa diagram dengan menggunakan UML (Unified
Modeling Language).

a. ERD (Entity Relationship Diagram)
class ERD Penjualan Bunga .~

orders_temp

# id_orders_temp: int

- id_produk: int

- id_session: varchar

- Jam_order_temp: date
- Jumiah: int

N - sltok_temp: int
admins - 1gl_order_temp: date modul

- email: varchar T
- level: varchar - gambar: varchar
# id_modul; int

- nama_lengkap: varchar
- no_telp: varchar - static_content: tex|
- password: varchar
# username: varchar

1.

produk

- berat: decimal
- deskripsi- text
- dibeli int orders_detail

kategori
2 - diskon: int
# id_Kategori int - — - gambar varchar - - id_orders: int
- nama_kategori: varchar|- 14 harga: int 1. |- id_produk: int

id_kategori: int - jumlah: int
id_produk: int
nama_produk: varchar|
- stok: int

- tgl_masuk: date

T

kustomer
hubungi orders
- alamat: text
# id_hubungi int - email: varchar - id_kustomer: int
- id_kustomer: inf - id_kota: int # id_orders: int
- pesan: text 1 1% id_kustomer: int 1.t 1.5~ jam_order: time
- subjek: varchar - nama_lengkap: varchar - status_order: varcha
- tanggal: date - password: varchar - tgl_order: date
- telpon: varchar

# id_kota: int
- hama_kota: varchar|
- ongkos_kirim: int

Gambar 2. ERD Penjualan Bunga

Gambar diatas merupakan ERD Aplikasi Branch Visit Product Monitoring and Reports yang
terdiri dari masing-masing entitas beserta atribut-atribut dan relationship dari setiap entitas yang ada.
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b. LRS (Logical Record Structure)

class LRS Penjualan Bunga

orders_temp

# id_orders_temp: int

- id_produk: int

- id_session: varchar

- jam_order_temp: date

- jumiah: int

- stok_temp: int
tgl_order_temp: date modul

admins

- email: varchar 1
level: varchar

- nama_lengkap: varchar
- no_telp: varchar

- password: varchar
username: varchar

- gambar: varchar
# id_modul: int
static_content: tex|

*

1

produk

- berat: decimal
- deskripsi: text

kategori - s‘bi“ '”lt orders_detail
iskon: in

# id_kategori: int - - gambar: varchar - - id_orders: int

- nama_kategori: varchar| 1~ 1.7|-  harga: int - id_produk: int
- id_kategori: int - jumian: int

id_produk: int

nama_produk: varchar| 1

stok: int

tgl_masuk: date

T

1.0

kustomer

hubungi orders
- alamat: text

# id_hubung: int - email: varchar - id_kustomer: int

id_kustomer: - id_kota: int # id_orders: int
pesan: text 1 1. d_kustomer: int 1. 1.%| - jam_order: time
subjek: varchar - nama_lengkap: varchar| - status_order: varchal
tanggal: date - password: varchar - tgl_order: date

- telpon: varchar

1.

q.

kota

# id_kota: int
nama_kota: varchar
ongkos_kirim: int

Gambar 3. LRS Penjualan Bunga

c¢.  Use Case Diagram

uc Penjualan Bunga
b— - < 7/

Aplikasi Penjualan Bunga

Mengelola Produk

engelola Kategori
/ Produk T T e e _

T cincluden

]
Admin e
_ ==~ wnclude»
- -
Mengelola Order -
-
-

- - e
_ «iticluder .
- -
-

Il /
wiicluden/
7

s
ainludes
4

—
— ]

Customer

Menyelesaikan
QOrder

Gambar 4. Use Case Diagram
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d. Activity Diagram
1)  Activity Diagram Login
i
= -
dn Pamaead ' - ——

Gambar 5. Activity Diagram Login

2)  Activity Diagram Kelola Produk
e

Gambar 6. Activity Diagram Kelola Produk
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3)  Activity Diagram Kelola Order
maiHaicl Orcer

Gambar 7. Activity Diagram Kelola Order
4)  Activity Diagram Cetak Laporan

wck Colak Lapgmn
Aamin Zistmm
[]
FHalarmas
e h-"'ll afa Laporan
Mangrpud gl yang
g i cuta k-

Gambar 8. Activity Diagram Cetak Laporan
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e. Sequence Diagram

1) Sequence Diagram Login

2 @ O )

: FormLogin Form Login Form Lita ma
I
I
I

sd Login

Irgnn_umsrerme)

ST N T

I

I

I

I

- 1

I

I

I

e oy i
1

1 1

1 1

1 1

Kliky_Ewsmon_lagi nf) o | I
- 1

1

“iaticlrs_eesmiarmes|)

Walickes prorease el

Y

Gambar 9. Sequence Diagram Login

2)  Sequence Diagram Kelola Produk

e Produk
T i | i
; ! -
i )
i | , i a
Gambar 10. Sequence Diagram Kelola Produk
3)  Sequence Diagram Kelola Order
[eramu a7
T e Q Q

| | | | |

i T i i i i

= i |

cuay | n | |

. | |

: Coalal_ s’} . I

: Chalsa|_ et i

i 0

: i : : !

Gambar 11. Sequence Diagram Kelola Order
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4)  Sequence Diagram Cetak Laporan

i M amcnfsh Laperan
Admin D |O

i Frnm Eama Fenn Lapaun Fomm Lapmn Laparun

1 1 | |

] I I I

i 1 1 1

- - | |

| |

- i :

I

|

|

Pz}

Gambar 12. Sequence Diagram Cetak Laporan

¥
____E e o e o

3.2 Implementasi Sistem

a. Implementasi Halaman Login Customer

+ SISTER v

M Profl  CaraPembelian  KeranjangBelanja  Pemesanan Barang
Produk Terlaris
i/ © BKSFL Form Login
i Email ADMIN
g ° Fasserd
" ew | Lupa Password?
ﬁ © BBSF1

Kategor Produk

Bouget Bunga Keranjang
(1)

© Bouqget Bunga Kertas (2)

[}
© Bouget Uang (2)

Gambar 13. Implementasi Halaman Login Customer

b. Implementasi Halaman Utama

L STER P
.

M Profi  CaraPembelian  KeranjangBelanja  Pemesanan Barang

Produk Terlaris
ﬁ © BKSF1 BB SFl
w © 8B SF2 Buket bunga kertas
i 9 oL Click Here%

Kategori Produk

Bouget Bunga Keranjang (%)

(1)

© Bouqet Bunga Kertas (2) e
. 1 B m -
S .ﬂ W ‘
3 |

Gambar 14. Implementasi Halaman Utama
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c. Implementasi Halaman Profile

7 FLorist FICI L & shopPING CART

SISTER
%

M erofil Cara Pembelian Keranjang Belanja Pemesanan Barang
Produk Terlars SISTER
i Florist
dy| O BKsFL Toko Sister Florist BSD , Menjual Bermacam-Macam Bunga, Buket Bunga, Buket Uang, dll.
Kami Juga menerima kunjungan ke store kami
Alamat Toko

Perumahan Delatinos

W © BBSF2
I © BBSF1L
Kategori Produk

Bouget Bunga Keranjang
(1)
© Bouget Bunga Kertas (2)

© Bouget Uang (2)
@ BCA mandin
Gambar 15. Implementasi Halaman Profile

d. Implementasi Halaman Keranjang Belanja

@ localhost
Keranjang Belanjanya Masih Kosong

[”] Don't allow localhost to prompt you again

Gambar 16. Implementasi Halaman Keranjang Belanja

e. Implementasi Halaman Pemesanan Barang

S5ISTER -

M profi Cara Pembelian Keranjang Belanja Pemesanan Barang

Your Menu
Hubungi Kami

Kami Menerima Pemesanan barang, baik itu Buket Bunga, Buket Uang dan sebagainya, Anda dapat
menghubungi Kami lewat Form di bawah ini

Pesan Barang Yang Anda Inginkan Sekarang, Hubungi Kami Secara Online:

I3

© My Profi ‘ldKustomer i1
© [Fshoping Cart iNama : ggnn
: Nomor Rekening 081804396000
0 item produk : Alamat Anda : bsd
Total: Rp. 0 :
© Logout : Silahkan Anda Memesan Barang Dibawah Ini

: Contoh Format Pengisian
i Subjek : Bouget Bunga Keranjang
iPesan : Saya Memesan 1 Bouget Bunga Keranjang

Produk Terlaris E—

© BKSFL iPesan

.EI

H © BBSF2

Gambar 17. Implementasi Halaman Pemesanan Barang
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f.  Implementasi Halaman Registrasi

. SISTER

#. ‘F LDFI§+ a LOGIN 4 REGISTER b4 SHOPPING CART
M erofi Cara Pembelian Keranjang Belanja Pemesanan Barang
Produk Terlans Data yang Anda isikan belum lengkap
./ © BKSFL
i Form Register

W @ easr2 Nama Lengkap
Password
g1 © BBSFL
Alamat
Pengiriman
Kategor Produk

Bouqet Bunga Keranjang

A
Alamat pengiriman harus di isi lengkap, termasuk kota/kabupaten dan kode
(1 posnya.

© Bouget Bunga Kertas (2) Nomor Rekening ]

© Bouqet Uang (2) Email ( ]
Kota Tujuan [~ Filih Kota - v |
= .~ =) Apabila tidak terdapat nama kota tujuan Anda, pilih Lainnya
& BCA mandin =) ongkos kirim dihitung berdasarkan kota tujuan

Gambar 18. Implementasi Halaman Registrasi

g. Implementasi Halaman Login Admin

Gambar 19. Implementasi Halaman Login Admin

h.  Implementasi Halaman Utama Admin

Home

Selamat Datang
Pemesanan Barang

Lap. Pemesanan Barang Hal Wawan, selomat datang di halaman Administrator.
Siahkan klik menu piihan yang berada di sebefah kiri untuk mengelola content website.

Kategori Produk

Produk

Order

Ongkos Kirim

Profil Toko Online

Cara Beli

Info Rekening Toko

Laporan

Logout

Login : Jumat, 30 Desember 2022 | 06:41:00 WIB

Gambar 20. Implementasi Halaman Utama Admin
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i.  Implementasi Halaman Pemesan Barang

Home

Pemesanan Barang
Pemesanan Barang

Lap. Pemesanan Barang mmmmmﬂ
Kategori Produk

Produk

Order
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Gambar 21. Implementasi Halaman Pemesan Barang

j-  Implementasi Halaman Laporan Pemesanan Barang
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Gambar 22. Implementasi Halaman Laporan Pemesanan Barang

k. Implementasi Halaman Laporan Admin
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Gambar 23. Implementasi Halaman Laporan Admin

3.3 Pengujian Sistem

Sebelum aplikasi ini diimplementasikan, maka harus terlebih dahulu diuji agar bebas dari
kesalahan - kesalahan yang mungkin terjadi. Pengujian yang akan dilakukan adalah pengujian Black
Box. Pengujian Black Box merupakan pengujian program berfokus pada fungsi program.
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Tabel 1. Pengujian Sistem
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No Deskripsi Pengujian Hasil yang Diharapkan Hasil Pengujian | Kesimpulan
1 Login : Input username | Menampilkan pesan Sesuai Valid
dan password sesuai | “Silahkan Berbelanja Di Harapan
dengan data user yang | Toko Kami” dan Masuk ke
tersimpan di database | dalam sistem lalu
menampilkan halaman
utama
2 Login : Input username | Login gagal dan Sesuai Valid
dan password tidak | menampilkan pesan “Email Harapan
sesuai dengan data user | atau Password Anda tidak
yang tersimpan di | benar”
database
3 Menu Home Klik | Sistem menampilkan Sesuai Valid
menu Home halaman Home Harapan
4 Menu Profil Klik | Sistem menampilkan Sesuai Valid
menu Profil halaman Profil Harapan
5 Menu Cara | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Pembelian : Klik menu | halaman Cara Pembelian Harapan
Cara Pembelian
6 Menu Keranjang | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Belanja : Klik menu | halaman data Keranjang Harapan
Keranjang Belanja Belanjaan
7 Menu Pemesanan | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Barang : halaman Pemesanan Harapan
Klik menu Pemesanan Barang
Barang
8 Beli Produk : Sistem memasukkan Sesuai Valid
Klik beli pad produk l;irodwilk yang 1?1 Plllh Harapan
ang diinginkan cda am eranjang
4 belanjaan
9 Selesai Belanja : Sistem menampilkan Sesuai Valid
Klik Selesai Belanja g:ll:rll(':zan total harga Harapan
pada Menu Keranjang !
Belanja
10 | Menu Home Admin : | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Klik menu Home halaman Home Harapan
11 Menu Pemesanan | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Barang Admin : halaman data pemesanan Harapan

Klik menu Pemesanan
Barang

barang
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12 | Menu laporan | Sistem menampilkan Sesuai Valid
pemesanan  barang | halaman data laporan Harapan
Admin : Klik menu | pemesanan barang
laporan pemesanan
barang

13 Menu Produk Admin: | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Klik menu produk halaman data produk Harapan

14 Tambah Produk: | Sistem menambahkan Sesuai Valid
Input data Produk dan | produk berdasarkan data Harapan
klik simpan yang diinputkan

15 Edit Produk: Input | Sistem menyimpan Sesuai Valid
data Produk yang baru | perubahan data yang baru Harapan
dan klik update

16 Hapus Produk: Klik | Sistem menghapus data Sesuai Valid
tombol Hapus pada | yang dipilih Harapan
data yang ingin di
hapus

17 | Menu Order Admin: | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Klik menu order halaman data order Harapan

18 Tambah Order: Input | Sistem menambahkan Sesuai Valid
data Order dan klik | order berdasarkan data Harapan
simpan yang diinputkan

19 Edit Order: Input data | Sistem menyimpan Sesuai Valid
Order yang baru dan | perubahan data yang baru Harapan
klik update

20 Hapus Order: Klik | Sistem menghapus data Sesuai Valid
tombol Hapus pada | yang dipilih Harapan
data yang ingin di
hapus

21 Menu Ongkos Kirim | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Admin: Klik menu | halaman data ongkos kirim Harapan
ongkos kirim

22 Tambah Ongkos | Sistem menambahkan Sesuai Valid
Kirim: Input data | ongkos kirim berdasarkan Harapan
ongkos kirim dan klik | data yang diinputkan
simpan

23 Edit Ongkos Kirim: | Sistem menyimpan Sesuai Valid
Input data ongkos kirim | perubahan data yang baru Harapan
yang baru dan klik
update

24 Hapus Ongkos Kirim: | Sistem menghapus data Sesuai Valid
Klik tombol Hapus | yang dipilih Harapan
pada data yang ingin di
hapus
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25 Menu Profil Toko | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Online Admin: Klik | halaman data profil toko Harapan
menu profil toko online | online
26 Update Profil Toko | Sistem menyimpan Sesuai Valid
Online: Input Data | perubahan data baru Harapan
Baru dan klik tombol
update
27 Menu Cara  Beli | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Admin: Klik menu | halaman data cara beli Harapan
profil toko online
28 Update Cara Beli: | Sistem menyimpan Sesuai Valid
Input data baru dan klik | perubahan data baru Harapan
tombol update
29 | Menu Info Rekening | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Toko Admin: Klik | halaman data info rekening Harapan
menu info rekening | toko
toko
30 Update Info Rekenin | Sistem menyimpan Sesuai Valid
Toko: Input data baru | perubahan data baru Harapan
dan klik tombol update
31 Menu Laporan | Sistem menampilkan Sesuai Valid
Admin: Klik menu | halaman data laporan Harapan
laporan
Cetak Laporan: Input | Sistem menampilkan Sesuai Valid
data tanggal dan klik | halaman cetak data laporan Harapan
tombol proses berdasarkan tanggal yang
diinputkan
32 Menu Logout Admin: | Sistem menampilkan pesan Sesuai Valid
Klik menu logout “Anda telah keluar dari Harapan
Halaman  Administrator”
dan menampilkan Halaman
Home Customer
33 Menu Logout | Sistem mengeluarkan Sesuai Valid
Customer: Klik menu | customer dan menampilkan Harapan

logout

Halaman Home Customer

4.1 Kesimpulan

a.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan Implementasi dan pengujian terhadap sistem pendukung keputusan diatas, maka
penulis dapat menyimpulkan beberapa hal yaitu:

Setelah aplikasi sistem informasi Penjualan Bunga yang terkomputerisasi diterapkan dapat
memudahkan staf dalam proses penyajian laporan yang tanpa perlu khawatir media

penyimpanan yang menumpuk serta aman dari kehilangan arsip laporan penjualan
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b. Penerapan aplikasi sistem Penjualan Bunga memudahkan pelanggan untuk melakukan
pemesanan tanpa harus antri dan menunggu staf membalas pesan melalui media sosial.

4.2 Saran

Penulis juga mempunyai beberapa saran yang bertujuan untuk mengembangkan sistem ini
antara lain sebagai berikut:

a.  Sistem yang sudah ada dapat dikembangkan misalnya aplikasi ini dapat berjalan di platform
lain seperti android device ataupun iOS.

b.  Perlu dilakukan backup database secara berkala karena sistem informasi Penjualan Bunga ini
rentan terhadap virus yang dapat menyerang komputer kapanpun.
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