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Abstrak - Pelaporan pajak merupakan kewajiban yang harus dipenuhi oleh setiap wajib pajak, termasuk
Individu. Namun, banyak orang pribadi yang masih menghadapi kesulitan dalam memahami aturan perpajakan
dan prosedur pelaporan yang benar, yang dapat menyebabkan kesalahan dalam pelaporan atau bahkan
penghindaran pajak. Melalui Program Kreativitas Mahasiswa (PKM) ini, dilakukan pelatihan dan konsultasi
untuk meningkatkan pemahaman dan keterampilan wajib pajak individu dalam melaporkan pajak secara tepat
dan sesuai dengan peraturan yang berlaku. Tujuan dari program ini adalah memberikan pengetahuan yang
komprehensif mengenai perpajakan bagi orang pribadi serta menyediakan konsultasi yang dapat membantu
mereka dalam menyusun dan melaporkan pajak dengan benar. Metode yang digunakan dalam program ini
meliputi pelatihan tatap muka, workshop simulasi pelaporan pajak, dan sesi konsultasi individu. Hasil yang
diharapkan adalah peningkatan kesadaran dan kepatuhan wajib pajak individu terhadap kewajiban perpajakan,
serta kemampuan mereka untuk melakukan pelaporan pajak dengan lebih akurat dan tepat waktu. Diharapkan,
program ini dapat membantu mengurangi kesalahan dalam pelaporan pajak dan meningkatkan pendapatan
negara melalui peningkatan kepatuhan pajak.

Kata Kunci: Pelatihan Pajak, Pelaporan Pajak, Konsultasi Perpajakan, Wajib Pajak Individu, Kepatuhan Pajak.

Abstract - Tax reporting is an obligation that must be fulfilled by every taxpayer, including individuals.
However, many individuals still face difficulties in understanding tax regulations and correct reporting
procedures, which can lead to errors in reporting or even tax evasion. Through this Student Creativity Program
(PKM), training and consultation are provided to enhance the understanding and skills of individual taxpayers
in accurately and compliantly reporting taxes according to the applicable regulations. The objective of this
program is to provide comprehensive knowledge on taxation for individuals and to offer consultations that can
assist them in preparing and accurately reporting their taxes. The methods used in this program include face-
to-face training, tax reporting simulation workshops, and individual consultation sessions. The expected
outcomes are increased awareness and compliance of individual taxpayers with their tax obligations, as well
as their ability to report taxes more accurately and on time. It is anticipated that this program will help reduce
errors in tax reporting and increase state revenue through improved tax compliance.

Keywords: Tax Training, Tax Reporting, Tax Consultation, Individual Taxpayers, Tax Compliance.

1. PENDAHULUAN

Pajak merupakan salah satu sumber pendapatan utama negara yang digunakan untuk
mendanai berbagai program pembangunan dan pelayanan publik. Kesadaran dan kepatuhan
masyarakat dalam melaporkan pajak secara tepat waktu dan benar sangat penting untuk mendukung
keberhasilan sistem perpajakan. Namun, tidak sedikit masyarakat, khususnya wajib pajak individu,
yang masih menghadapi tantangan dalam memahami dan mematuhi aturan perpajakan. Kesulitan
dalam mengakses informasi yang akurat dan kurangnya pemahaman tentang prosedur pelaporan
pajak yang benar seringkali menyebabkan kesalahan dalam pelaporan, yang berpotensi
menimbulkan sanksi atau denda. Meskipun upaya sosialisasi dan edukasi mengenai perpajakan telah
dilakukan oleh pemerintah, masih banyak individu yang merasa kesulitan untuk melaporkan pajak
mereka dengan benar. Beberapa permasalahan yang sering ditemui adalah ketidaktahuan akan
kewajiban pelaporan, kesulitan dalam penggunaan sistem pelaporan online, dan kurangnya
pemahaman tentang peraturan perpajakan terbaru. Kondisi ini menunjukkan adanya kebutuhan
mendesak untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan perpajakan, terutama di kalangan
wajib pajak individu.
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Program ini akan dilaksanakan dengan menggunakan beberapa metode yang efektif untuk
meningkatkan pemahaman dan keterampilan perpajakan bagi wajib pajak individu. Metode yang
akan digunakan antara lain pelatihan tatap muka untuk memberikan materi teori tentang perpajakan
yang relevan, termasuk aturan terbaru dan cara-cara praktis untuk melaporkan pajak. Selain itu,
workshop simulasi akan melibatkan peserta dalam simulasi pelaporan pajak menggunakan sistem
online, guna meningkatkan keahlian praktis mereka. Program ini juga menyediakan sesi konsultasi
individu bagi peserta yang membutuhkan bantuan lebih lanjut dalam memahami atau menyelesaikan
masalah perpajakan mereka.

Tujuan utama dari program ini adalah untuk meningkatkan kesadaran dan kepatuhan wajib
pajak individu terhadap kewajiban perpajakan mereka. Dengan pelatihan dan konsultasi yang tepat,
diharapkan para peserta mampu melaporkan pajak dengan lebih akurat dan tepat waktu, serta
memahami implikasi hukum dari pelaporan pajak yang salah. Program ini akan dilaksanakan dalam
beberapa tahap, dimulai dari tahap persiapan, pelaksanaan pelatihan, workshop simulasi, hingga
konsultasi individu. Setiap tahap akan dirancang untuk memastikan bahwa peserta dapat menerima
dan mempraktikkan pengetahuan yang diperoleh dengan efektif. Pelaksanaan program ini akan
melibatkan kolaborasi dengan para ahli perpajakan serta memanfaatkan teknologi digital untuk
mendukung proses belajar dan konsultasi.

Hasil yang diharapkan dari program ini adalah peningkatan signifikan dalam kemampuan
wajib pajak individu untuk melaporkan pajak dengan benar dan tepat waktu. Selain itu, program ini
juga diharapkan dapat mengurangi jumlah kesalahan pelaporan dan meningkatkan kepatuhan pajak,
yang pada akhirnya akan berkontribusi pada peningkatan pendapatan negara.

2. METODE PELAKSANAAN

Persiapan webinar Pkm Pelatihan Pajak Dan Konsultasi Pelaporan Pajak Orang Pribadi
melibatkan beberapa tahapan yaitu :

1. Tahapan persiapan

Tahapan persiapan mencangkup kegiatan yang dilakukan untuk mempersiapkan berbagai hal
yang diperlukan dalam Pkm Pelatihan Pajak Dan Konsultasi Pelaporan Pajak Orang Pribadi, adapun
hal-hal yang dilakukan pada tahapan persiapan adalah sebagai berikut:

a) Tim Pelaksana kegiatan program.

Tim melakukan persiapan dengan membuat susunan kepanitian kegiatan Pkm Pelatihan Pajak
Dan Konsultasi Pelaporan Pajak Orang Pribadi tentang susunan tim pelaksana kegiatan adalah
sebagai berikut :

Ketua Tim : Kaslani
Anggota Pelaksana - Mulyawan
- Irfan Ali
Mahasiswa : Farra Oktaviani Putri

Haris Burhanudin
b) Tempat dan jadwal kegiatan

Kegiatan Pelatihan Dan Pendampingan Pkm Pelatihan Pajak Dan Konsultasi Pelaporan Pajak
Orang Pribadi dilaksanakan sesuai jadwal di bawah ini :

Tabel 1. Jadwal Pelaksanaan

NO HARI/TANGGAL RUANGAN PUKUL Keterangan

Persiapan dengan TIM di

1 Selasa, 16 November 2021 Z00M 10.30 - 12.00 Umkm Kota Cirebon
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Pelaksanaan ZOOM

2 Rabu, 17 November 2021 Z00M 08.00 - 12.00 .
Pelatihan

2. Materi Pelatihan Workshop

Materi yang disampaikan pada Pkm Pelatihan Pajak Dan Konsultasi Pelaporan Pajak Orang
Pribadi yang dipaparkan sebagai berikut :

Tabel 2. Pembagian Materi

No | Pemateri Materi
1 | Kaslani, SE,Ak,MM

Pengenalan Tata Kelola Website
Desain dan Antarmuka Pengguna

Keamanan Website

2 | Mulyawan,M.Kom Analitik dan Kinerja Website
Strategi Pemasaran Digital

Pengelolaan Kehadiran dan Absensi Online

ol B A o

3 | Irfan Ali,M.Kom Pengelolaan Konten Website

3. Persiapan kelengkapan

Kelengkapan alat yang digunakan dalam kegiatan Pelatihan Dan Pendampingan Pkm
Pelatihan Pajak Dan Konsultasi Pelaporan Pajak Orang Pribadi adalah sebagai berikut :

1) Peralatan Pembelajaran berbasis Zoom antara lain kamera, sound system, koneksi
jaringan, zoom room, laptop, stand kamera, dan mic.

2) Backdrop

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil yang diharapkan dari pelaksanaan PKM dengan judul " Pkm Pelatihan Pajak Dan
Konsultasi Pelaporan Pajak Orang Pribadi™:

Hasil yang dapat dicapai dari proyek "PKM Pelatihan Pajak dan Konsultasi Pelaporan Pajak
Orang Pribadi": Persiapan dan pengarahan laporan pajak pribadi seperti pada gambar 1

D e

Gambar 1. Persiapan dan pengarahan laporan pajak pribadi seperti pada
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Peningkatan Pemahaman Perpajakan: Peserta pelatihan dapat meningkatkan pemahaman
mereka tentang aturan perpajakan yang berlaku, termasuk jenis-jenis pajak yang harus mereka
bayarkan dan tenggat waktu pelaporan. Ini akan membantu mereka memenuhi kewajiban
perpajakan mereka dengan lebih baik dan mengurangi potensi kesalahan dalam pelaporan
pajak.

Peningkatan Literasi Pajak: Masyarakat akan memiliki literasi pajak yang lebih baik dan
kesiapan dalam menghadapi proses perpajakan. Mereka akan lebih mampu membuat
keputusan keuangan yang tepat dan memanfaatkan pengurangan pajak yang sah.

Kepatuhan Perpajakan yang Meningkat: Dengan pemahaman yang ditingkatkan tentang
perpajakan, diharapkan akan terjadi peningkatan dalam kepatuhan perpajakan. Individu akan
lebih cenderung mematuhi kewajiban perpajakan mereka secara tepat waktu dan sesuai dengan
hukum.

Penurunan Kesalahan dalam Pelaporan Pajak: Dengan adanya layanan konsultasi pajak
yang tersedia, diharapkan akan terjadi penurunan dalam jumlah kesalahan atau kelalaian dalam
pelaporan pajak. Mitra akan dapat mengakses bantuan ahli dalam memahami situasi keuangan
mereka dan memastikan bahwa pelaporan pajak mereka dilakukan dengan benar.

Peningkatan Kepuasan Mitra: Mitra akan merasa lebih puas dengan layanan yang diberikan
dan menghargai bantuan yang diberikan dalam hal pemahaman perpajakan dan pelaporan
pajak. Hal ini dapat tercermin dalam tingkat kepuasan yang tinggi dalam survei evaluasi atau
umpan balik yang diberikan oleh peserta.

Melalui hasil-hasil ini, proyek PKM ini diharapkan dapat memberikan dampak yang

signifikan dalam meningkatkan literasi pajak dan kepatuhan perpajakan di masyarakat, serta
membantu individu dalam memenuhi kewajiban perpajakan mereka dengan lebih baik.

Gambar 2. Slide Pelatihan Pajak dan konsultasi pelaporan pajak

Hasil Evaluasi :

Tabel 3. Hasil Evaluasi

No | Indikator Hasil Keterangan

1 Materi yang diberikan tepat atau 90% Sangat baik untuk
sesuai dengan kebutuhan menambah wawasan

2 Cara pengampaian materi dari tutor | 85% Bagus dan bisa dipahami
ke peserta. materinya

3 Waktu atau durasi pelaksanaan 90% Bagus dan sesuai durasinya
kegiatan
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4 Pemahaman peserta tehadap materi | 90% Baik, penting sekali,
yang disampaikan bermanfaat

4. KESIMPULAN

Kesimpulan dari Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini adalah bahwa peningkatan
pemahaman dan keterampilan perpajakan di kalangan wajib pajak individu sangat penting untuk
mendukung kepatuhan pajak yang lebih baik. Melalui pelatihan tatap muka, workshop simulasi, dan
konsultasi individu, program ini berhasil memberikan solusi efektif terhadap berbagai masalah yang
dihadapi oleh wajib pajak individu, seperti kurangnya pemahaman tentang aturan perpajakan dan
kesulitan dalam penggunaan sistem pelaporan online. Hasil dari program ini menunjukkan
peningkatan yang signifikan dalam kemampuan peserta untuk melaporkan pajak dengan benar dan
tepat waktu, serta peningkatan kesadaran akan pentingnya mematuhi kewajiban perpajakan. Dengan
demikian, program ini tidak hanya membantu individu dalam memenuhi kewajiban perpajakan
mereka, tetapi juga berkontribusi pada peningkatan pendapatan negara melalui peningkatan
kepatuhan pajak. Keberhasilan program ini menunjukkan bahwa pendekatan edukatif dan
konsultatif dapat menjadi model yang efektif dalam meningkatkan kualitas pelaporan pajak di
masyarakat.
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