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Abstrak— Penentuan kelayakan siswa untuk menerima bantuan pendidikan merupakan proses penting yang
memerlukan evaluasi yang akurat, objektif, dan terstruktur. Di SD Negeri Tipar, proses seleksi masih dilakukan
secara manual melalui pemeriksaan administrasi dan penilaian konvensional, sehingga sering menimbulkan
ketidak efisienan, ketidak konsistenan data, serta kesulitan dalam menghasilkan keputusan yang adil dan dapat
dipertanggung jawabkan. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dikembangkan sebuah Sistem Pendukung
Keputusan berbasis web menggunakan metode Simple Multi-Attribute Rating Technique (SMART). Sistem ini
menilai siswa berdasarkan beberapa kriteria sosial, yaitu penghasilan orang tua, pekerjaan orang tua, jumlah
tanggungan, kepemilikan rumah, serta akses terhadap fasilitas pendidikan. Setiap kriteria diberikan bobot
sesuai tingkat kepentingannya, kemudian dihitung untuk memperoleh nilai akhir kelayakan secara otomatis.
Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem mampu menghasilkan rekomendasi peringkat kelayakan secara
akurat dan menyediakan laporan terstruktur yang mendukung pengambilan keputusan secara transparan.
Aplikasi ini meningkatkan efektivitas, akurasi, dan keadilan dalam proses penyaluran bantuan pendidikan, serta
memastikan bantuan diberikan kepada siswa yang paling membutuhkan

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, SMART, Bantuan Pendidikan, Kelayakan Siswa, Kriteria Sosial

Abstract— Determining the eligibility of students to receive educational assistance is an essential process that
requires accurate, objective, and systematic evaluation. At SD Negeri Tipar, the selection process is still
conducted manually through conventional assessment and administrative checking, which often leads to
inefficiency, data inconsistencies, and difficulties in determining fair and accountable decisions. To address
these challenges, a web-based Decision Support System was developed using the Simple Multi-Attribute Rating
Technique (SMART) method. This system evaluates students based on several social-related criteria, including
parental income, parental occupation, number of dependents, housing ownership, and access to educational
facilities. Each criterion is weighted according to its level of importance, and the final eligibility score is
computed automatically using the SMART calculation stage. The results of system implementation show that
the application can accurately generate ranking recommendations for student eligibility and provide structured
reports to support transparent decision-making. This system enhances the effectiveness, accuracy, and fairness
of the aid distribution process while helping schools ensure that assistance is allocated to student who need it
most.

Keywords: Decision Support System, SMART, Educational Assistance, Eligibility Assessment, Social Criteria

1. PENDAHULUAN

Pendidikan memiliki peran penting dalam meningkatkan kualitas sumber daya manusia.
Untuk mendukung hal tersebut, pemerintah telah melaksanakan berbagai program bantuan
pendidikan, seperti dana BOS dan bantuan sosial lainnya, yang ditujukan bagi siswa dari keluarga
kurang mampu. Meskipun demikian, ketimpangan pendidikan masih banyak dijumpai di wilayah
terpencil, yang disebabkan oleh keterbatasan kondisi ekonomi, infrastruktur, serta rendahnya akses
terhadap layanan pendidikan yang layak (Gumilang et al., 2022).

Salah satu permasalahan yang sering terjadi dalam penyaluran bantuan pendidikan adalah
belum tepatnya sasaran penerima. Mekanisme seleksi yang masih bergantung pada penilaian manual
cenderung bersifat subjektif, sehingga berpotensi menimbulkan ketidakadilan dan kesalahan dalam
pengambilan keputusan. Situasi serupa juga ditemukan di SD Negeri Tipar, di mana terdapat
sejumlah siswa yang seharusnya menerima bantuan, namun belum teridentifikasi secara maksimal.

Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini difokuskan pada perancangan sistem
penunjang keputusan berbasis web untuk menentukan kelayakan siswa penerima bantuan
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pendidikan. Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique (SMART) diterapkan untuk
menghasilkan penilaian yang objektif dan terukur berdasarkan kriteria sosial yang relevan.
penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam pengembangan sistem penunjang
keputusan di bidang pendidikan serta menjadi referensi bagi institusi pendidikan dalam
meningkatkan transparansi dan akurasi penyaluran bantuan pendidikan.

2. METODOLOGI PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif dengan fokus pada
perancangan dan pengembangan sistem pendukung keputusan berbasis web untuk menentukan
kelayakan siswa penerima bantuan pendidikan di Sekolah Dasar Negeri Tipar. Metodologi
penelitian disusun sebagai langkah-langkah sistematis guna memperoleh data dan informasi yang
valid dalam merancang serta mengembangkan sistem.

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini meliputi wawancara,
observasi, studi pustaka, dan angket atau kuisioner. Wawancara dilakukan secara terstruktur dengan
guru, staf administrasi sekolah, dan pihak terkait untuk menggali kebutuhan sistem serta kriteria
sosial yang digunakan. Observasi dilakukan dengan pengamatan langsung terhadap proses seleksi
dan penilaian kelayakan siswa. Studi pustaka dilakukan dengan mengkaji buku, jurnal, dan artikel
ilmiah yang relevan, sedangkan angket digunakan untuk memperoleh data penilaian dari penerima
bantuan pendidikan.

Model pengembangan sistem yang digunakan adalah Rapid Application Development
(RAD), yaitu metode pengembangan perangkat lunak yang menekankan siklus pengembangan yang
cepat dengan fokus pada konstruksi komponen sistem. Metode ini dipilih untuk mempercepat proses
pengembangan sistem berbasis website.

Tahap perancangan sistem dilakukan menggunakan pendekatan Unified Modeling Language
(UML), yang terdiri atas use case diagram, activity diagram, sequence diagram, dan class diagram.
Diagram diagram ini menggambarkan interaksi pengguna, alur proses login, pengolahan data, serta

hubungan antar entitas dalam sistem.
Kelola Data Siswa
Proses Perhitungan
SMART

Gambar 1. Use Case Diagram

Admin/Operator
Sekolah

__________________ ihat Hasil Penilaian
Perhitungan
{' Hasill Peringkat

Basis data dirancang menggunakan Entity Relationship Diagram (ERD) dan Logical Record
Structure (LRS) untuk memastikan integritas dan efisiensi data. ERD membantu mengidentifikasi
entitas, atribut, dan relasi yang diperlukan, sehingga struktur data yang dihasilkan menjadi lebih
terarah dan sistematis.
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Gambar 2. Entity Relationship Diagram (ERD)

Metode Simple Multi-Attribute Rating Technique (SMART) digunakan dalam penelitian ini
untuk menghitung nilai preferensi siswa berdasarkan kriteria sosial yang telah ditetapkan. Kriteria
yang digunakan dalam sistem pendukung keputusan penentuan kelayakan siswa penerima bantuan
pendidikan terdiri dari lima kriteria utama, yaitu pendapatan orang tua (Cl), pekerjaan orang tua
(C2), jumlah tanggungan keluarga (C3), kepemilikan rumah (C4), dan akses terhadap fasilitas
pendidikan (C5).

Berdasarkan karakteristiknya, kriteria C1, C2, C4, dan C5 termasuk ke dalam kategori cost,
sedangkan kriteria C3 termasuk ke dalam kategori benefit. Penentuan jenis kriteria ini disesuaikan
dengan kondisi sosial ekonomi siswa, di mana semakin kecil nilai cost maka semakin baik, dan
semakin besar nilai benefit maka semakin layak siswa menerima bantuan pendidikan.

Proses perhitungan diawali dengan melakukan normalisasi nilai pada setiap kriteria untuk
menyamakan skala penilaian. Normalisasi dilakukan menggunakan rumus sebagai berikut:

Normalisasi nilai dilakukan menggunakan rumus berikut:

1. Kiriteria Benefit

X;j — min (x;)

~ max (xj) — min (x;)
2. Kiriteria Cost

max(xj) - x,:j

r. .
Y max (x;) — min (x;)

Setelah nilai ternormalisasi diperoleh, selanjutnya dilakukan perhitungan nilai akhir setiap
alternatif (siswa) menggunakan persamaan berikut:

n
Vi = Z(WJ xrl-j)
J=1

di mana Vi merupakan nilai akhir siswa ke-i, w; adalah bobot kriteria ke-j, dan 7;; adalah
nilai normalisasi dari siswa ke-i pada kriteria ke-j.
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Tabel 1. Kriteria yang Ditentukan

No Kode Kriteria Tipe
1 C1 Pendapatan Orang Tua Cost
2 C2 Pekerjaan Orang Tua Cost
3 C3 Jumlah Tanggungan Keluarga Benefit
4 C4 Kepemilikan Rumah Cost
5 C5 Akses Fasilitas Pendidikan Cost

Setiap siswa memperoleh skor total berdasarkan hasil perhitungan metode SMART,
kemudian dilakukan perankingan untuk menentukan tingkat kelayakan penerima bantuan
pendidikan. Siswa dengan nilai akhir tertinggi direkomendasikan sebagai penerima bantuan
pendidikan.

Implementasi sistem dilakukan menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan basis data
MySQL dan dikembangkan dalam bentuk website agar dapat diakses secara mudah oleh pihak
sekolah. Antarmuka sistem dirancang untuk mendukung pengelolaan data siswa, kriteria, penilaian,
serta penyajian hasil keputusan secara terstruktur.

Pengujian sistem dilakukan menggunakan pengujian Black Box, yang berfokus pada
pengujian fungsi sistem dari sisi pengguna, seperti penginputan data siswa, kriteria, bobot, serta
proses perhitungan SMART. Hasil pengujian menunjukkan bahwa seluruh fungsi sistem berjalan
sesuai dengan rancangan dan mampu menghasilkan rekomendasi kelayakan siswa penerima bantuan
pendidikan secara objektif dan akurat.

Tabel 2. Hasil Pengujian Sistem

Jenis pengujian Jumlah Skenario Berhasil Persentase
Black Box Testing 6 6 100 %

Pengujian sistem dilakukan menggunakan pengujian Black Box, yang berfokus pada
pengujian fungsi sistem dari sisi pengguna, seperti penginputan data siswa, kriteria, bobot, serta
proses perhitungan SMART. Hasil pengujian menunjukkan bahwa seluruh fungsi sistem berjalan
sesuai dengan rancangan dan mampu menghasilkan rekomendasi kelayakan siswa penerima bantuan
pendidikan secara objektif dan akurat.

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem pendukung keputusan berbasis web dengan
metode Simple Multi-Attribute Rating Technique (SMART) mampu memberikan rekomendasi
kelayakan siswa penerima bantuan pendidikan secara objektif dan efisien. Hasil yang diperoleh
meliputi data kriteria, hasil normalisasi, pembobotan kriteria, serta peringkat akhir siswa
berdasarkan nilai preferensi yang dihasilkan.

Data kriteria yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari lima aspek penilaian utama,
yaitu pendapatan orang tua, pekerjaan orang tua, jumlah tanggungan keluarga, kepemilikan rumah,
dan akses terhadap fasilitas pendidikan. Setiap kriteria diberikan bobot sesuai dengan tingkat
kepentingannya berdasarkan analisis kebutuhan pihak sekolah dalam menentukan siswa yang layak
menerima bantuan pendidikan.

Dari hasil perhitungan, Siswa/i dengan kode A24 memperoleh nilai akhir tertinggi yaitu 1.00,
disusul oleh A20 dan A23 dengan nilai yang sama. Ketiga Siswa/i tersebut menunjukkan tingkat
kelayakan yang sangat tinggi berdasarkan seluruh kriteria penilaian. Nilai yang tinggi ini
menandakan bahwa kondisi sosial, ekonomi, serta faktor penunjang lainnya berada pada kategori
paling membutuhkan bantuan, sehingga mereka ditempatkan pada prioritas utama untuk menerima
bantuan pendidikan.

Sebaliknya, siswa/i dengan kode A29 dan A30 memperoleh nilai akhir paling rendah yaitu
0.00. Nilai yang sangat rendah ini mengindikasikan adanya kekurangan yang signifikan pada
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sebagian besar aspek penilaian. Kondisi tersebut dapat mencerminkan minimnya pemenuhan
terhadap aspek-aspek penting yang menjadi acuan, seperti kondisi ekonomi keluarga, kelayakan
tempat tinggal, maupun akses terhadap fasilitas pendidikan. Karena rendahnya nilai akhir, A29 dan
A30 dikategorikan Tidak Layak dan perlu mendapatkan perhatian khusus. Diperlukan verifikasi
lebih lanjut mengenai faktor penyebab rendahnya skor serta kemungkinan adanya dukungan lain
yang lebih sesuai dengan kondisi mereka.

Tabel 3. Peringkat Nilai Akhir (Layak/Tidak Layak)

Kode Nilai Akhir Peringkat Status
A24 1,00 1 Layak
A20 0,92 2 Layak
A23 0,92 3 Layak

A6 0,85 4 Layak
Al0Q 0,85 5 Layak
Al4 0,85 6 Layak
Al6 0,85 7 Layak
A22 0,85 8 Layak

A5 0,84 9 Layak

A4 0,83 10 Layak

A8 0,83 11 Layak
Al7 0,83 12 Layak
Al8 0,83 13 Layak

A9 0,78 14 Layak

Al 0,76 15 Layak
Al19 0,76 16 Layak

A3 0,73 17 Layak

A2 0,72 18 Layak

A7 0,72 19 Layak
All 0,70 20 Layak
AlS5 0,70 21 Layak
A21 0,68 22 Layak
Al2 0,65 23 Layak
Al3 0,45 24 Tidak Layak
A25 0,33 25 Tidak Layak
A27 0,17 26 Tidak Layak
A28 0,17 27 Tidak Layak
A26 0,07 28 Tidak Layak
A29 0,00 29 Tidak Layak
A30 0,00 30 Tidak Layak

Hasil tersebut menunjukkan bahwa siswa yang berada pada peringkat teratas memiliki
kondisi sosial ekonomi yang paling sesuai dengan kriteria penerima bantuan pendidikan, terutama
pada aspek pendapatan orang tua yang rendah, jumlah tanggungan keluarga yang tinggi, serta
keterbatasan akses terhadap fasilitas pendidikan. Faktor-faktor tersebut memberikan kontribusi
terbesar terhadap nilai akhir siswa.

Secara umum, sistem yang dikembangkan berhasil menampilkan hasil rekomendasi yang
sesuai dengan kondisi nyata siswa di lapangan. Penggunaan metode SMART menghasilkan
keputusan yang objektif, transparan, dan mudah dipahami, sehingga dapat mengurangi subjektivitas
dalam proses penentuan penerima bantuan pendidikan.

Selain itu, implementasi sistem berbasis web menjadikan proses pengambilan keputusan
lebih cepat, efisien, dan terdokumentasi dengan baik, serta dapat diakses oleh pihak sekolah kapan
saja. Sistem ini juga berpotensi untuk dikembangkan lebih lanjut dengan menambahkan kriteria lain
yang relevan agar proses seleksi penerima bantuan pendidikan menjadi semakin akurat di masa
mendatang.
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4. IMPLEMENTASI

Implementasi antarmuka dilakukan dengan setiap tampilan program yang dibangun dan
pengkodeannya dalam bentuk file program.Berikut ini implementasi antarmuka program yang
terdiri dari implementasi halaman admin dan user:

4.1 Halaman Login

Halaman login merupakan pintu masuk bagi pengguna untuk mengakses sistem. Pengguna
diharuskan memasukkan username dan password yang telah terdaftar. Sistem akan melakukan
validasi data, dan apabila sesuai, pengguna akan diarahkan ke halaman dashboard sesuai dengan hak
aksesnya. Apabila data tidak valid, maka sistem akan menampilkan pesan peringatan. Halaman login
ini juga dirancang dengan antarmuka sederhana untuk memudahkan akses.

v WhungMAS T X | L Miroson fa X | B Had oy X | O whaapp X | @ Mguntes X 8 oge -t X BB RIANGKAL X | (3 Tebten X | - @ x

« C 127.0.0.1:8000/40gin Ringlas @ G 2B 0 o & Dot

Login ke Sistem

Email
Masuikan email Anda

Masukkan password Anda

Ingat saya

a2 PCcENEAE A8 G eew R
Gambar 3. Halaman Login
4.2  Halaman Dashboard

Halaman dashboard merupakan tampilan utama setelah pengguna berhasil login. Dashboard
menampilkan ringkasan informasi seperti jumlah siswa, jumlah kriteria, jumlah penilaian, serta
menu navigasi menuju halaman lain. Dashboard dirancang untuk memberikan gambaran umum
terhadap aktivitas sistem sehingga admin dapat memonitor proses pengolahan data dengan mudah.

v NeungsMaE X | & Mirosoiba X | [ MasCadve X | O whamdop X | 0 Kopurtled X @ toovcew X B MRANGKA X | B tobew X | + - @ X

& C  © 1270012000/ dashbosrd Ringhas @) G o O 4 & B ovdm

Selamat Datang di SPK SMART O Admin v

@ Dashboard

02 Jan 2026, 06:22

# Quick Actions 0 Sistem Info
e e ° Aktif & Stabil
B Connected =
Tarmhah Siews Valnla Wrivaria
W #Qu2.-88 PCeTRENESE ARG eem 02

Gambar 4. Halaman Dashboard
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4.3 Halaman Data Siswa

Halaman data siswa digunakan untuk mengelola informasi seluruh siswa yang menjadi objek
penilaian. Admin dapat menambah data siswa, mengedit data yang sudah ada, serta menghapus data
yang tidak sesuai. Data yang dikelola meliputi nama siswa, kelas, alamat, dan informasi pendukung
lainnya. Halaman ini berfungsi sebagai basis data utama bagi proses perhitungan kelayakan.

v PeurSMAX X | L Moot X | T Hesl G v X Whatdop X Mg e X @ wsmaa X B ARANGIA X | B lbbew X | 4 = a x

W& - o

27.0.0.1:5000/siswa Ringias @) G H

Selamat Datang di SPK SMART © Admin v
w» SDN TIPAR

. o o .
& b - Data Siswa

4 Data Siswa
T Kriterla Nama NIS Alamat Kelas Ak
= K
B Kuisioner Ibnu Agil 202101010 Kp. Leuwi Ceur (¢ ] “|®
M Azki Muhtari 202101013 “|w
@ Pendaian @ |
B Perhitungan Darul Habsi 202101004 [« ] “|®
@ Hasil
M Shidgi Ghifari 202101021 ([« ] “| %
Fariddul thsan 0133871769 Leuwi Hieum ([ ] “|w
um = = /5 . @ un
BEcu2.BnedPecsEINEA QG ee® 00

Gambar 5. Halaman Data Siswa

S. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan Sistem Pendukung Keputusan penentuan
kelayakan siswa penerima bantuan pendidikan di SD Negeri Tipar menggunakan metode SMART,
dapat disimpulkan bahwa sistem yang dibangun mampu membantu mengatasi kesenjangan
pendidikan melalui proses seleksi yang lebih objektif, adil, dan transparan. Penerapan metode
SMART memungkinkan penilaian siswa dilakukan secara terstruktur dengan pemberian bobot pada
setiap kriteria sesuai tingkat kepentingannya, sehingga keputusan yang dihasilkan lebih akurat dan
tepat sasaran. Meskipun penerapan sistem berbasis website di sekolah terpencil menghadapi kendala
seperti keterbatasan akses internet, sarana teknologi, dan pemahaman pengguna, tantangan tersebut
dapat diatasi melalui pelatihan pengguna, penyediaan perangkat pendukung, serta perancangan
sistem yang sederhana dan mudah digunakan. Dengan demikian, sistem ini dapat dimanfaatkan
secara optimal dalam mendukung pengambilan keputusan penerima bantuan pendidikan dan
berpotensi diterapkan di sekolah lain dengan penyesuaian yang diperlukan.
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