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Abstrak − Penilaian kinerja guru di SMK Darur Roja sering kali dilakukan secara konvensional dan subjektif, 

sehingga kurang efektif dan akurat. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem evaluasi kinerja guru 

berbasis web menggunakan metode Fuzzy Inference system (FIS) Tsukamoto untuk menghasilkan penilaian 

yang lebih objektif dan transparan. Sistem ini menggunakan empat kriteria utama, yaitu kompetensi pedagogik, 

kepribadian, profesional, dan sosial, dengan bobot masing-masing 35%, 25%, 25%, dan 15%. Data penilaian 

diproses dengan metode Tsukamoto, yang mampu mengubah nilai linguistik menjadi nilai kuantitatif untuk 

menghasilkan keputusan yang terukur. Implementasi dilakukan menggunakan PHP dan MySQL dengan 

pendekatan pengembangan waterfall. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem mampu memberikan hasil 

evaluasi yang akurat dan sesuai, sehingga mendukung pengambilan keputusan dalam pengelolaan kinerja guru. 

Sistem ini diharapkan dapat membantu meningkatkan kualitas pengajaran dan pendidikan di SMK Darur Roja. 

Kata Kunci: Evaluasi Kinerja Guru, Fuzzy Inference System, Metode Tsukamoto, Sistem Berbasis Web. 

Abstract − The teacher performance evaluation at SMK Darur Roja is often conducted conventionally and 

subjectively, making it less effective and accurate. This study aims to develop a web-based teacher performance 

evaluation system using the Fuzzy nference system (FIS) Tsukamoto method to provide more objective and 

transparent assessments. The system utilizes four main criteria: pedagogical, personal, professional, and social 

competencies, weighted at 35%, 25%, 25%, and 15%, respectively. Evaluation data is processed using the 

Tsukamoto method, which converts linguistic values into quantitative ones to produce measurable decisions. 

The system was implemented using PHP and MySQL with a waterfall development approach. Testing results 

indicate that the system can provide accurate and reliable evaluations, supporting decision-making in 

managing teacher performance. This system is expected to enhance teaching quality and overall education 

standards at SMK Darur Roja. 

Keywords: Teacher Performance Evaluation, Fuzzy Inference System, Tsukamoto Method, Web-Based 

System. 

1. PENDAHULUAN 

Evaluasi kinerja guru merupakan bagian penting dalam peningkatan kualitas pendidikan. 

Penilaian yang dilakukan secara manual sering kali bersifat subjektif dan kurang akurat, sehingga 

dapat menghambat peningkatan mutu pengajaran di sekolah. Oleh karena itu, diperlukan metode 

yang lebih sistematis untuk menilai kinerja guru berdasarkan berbagai kriteria yang telah ditetapkan. 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan suatu metode yang dapat mengubah 

penilaian subjektif menjadi sistem yang lebih objektif dan terukur. Salah satu pendekatan yang dapat 

digunakan adalah Fuzzy nference system (FIS) dengan metode Tsukamoto. Metode ini mampu 

menangani ketidakpastian dalam evaluasi kinerja dengan mengonversi data kuantitatif menjadi nilai 

linguistik yang lebih fleksibel. Dengan pendekatan ini, setiap aspek kinerja guru dapat dievaluasi 

berdasarkan tingkat keanggotaan fuzzy yang lebih akurat. 

Sistem yang dikembangkan dalam penelitian ini berfokus pada empat aspek utama kinerja 

guru, yaitu kompetensi pedagogik, kepribadian, profesionalisme, dan sosial. Keempat aspek ini 

dinilai dengan menggunakan model fuzzy yang menghasilkan kategori Kurang, Cukup, dan Baik. 

Dengan mengimplementasikan metode ini ke dalam sistem berbasis web, proses evaluasi dapat 

dilakukan secara lebih transparan dan efisien. 

Penelitian ini bertujuan untuk membangun sistem pendukung keputusan berbasis web yang 

dapat membantu sekolah dalam menentukan tingkat kinerja guru berdasarkan data yang lebih akurat 

dan terstruktur. Dengan adanya sistem ini, diharapkan kepala sekolah dan wakil kepala sekolah 

dapat melakukan evaluasi kinerja guru secara lebih objektif dan sistematis, sehingga dapat 
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meningkatkan mutu pendidikan di SMK Darur Roja. Oleh karena itu, diperlukan metode yang lebih 

sistematis untuk menilai kinerja guru berdasarkan berbagai kriteria yang telah ditetapkan. 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

2.1 Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan observasi yaitu berdasarkan 

perencanaan penelitian yang dilakukan peneliti melakukan observasi langsung di SMK Darur Roja, 

dan penulis juga menggunakan metode wawancara dan kajian pustaka dengan mengambil referensi 

berdasarkan beberapa sumber literatur ilmiah, seperti jurnal, buku, dan modul pembelajaran, 

digunakan sebagai referensi untuk mendukung teori serta membantu dan mempermudah penulis 

dalam menjalankan penelitian ini. 

2.2 Metode Pengembangan Sistem 

Pada penelitian ini, penulis menggunakan metode pengembangan sistem waterfall dengan 

tahapan-tahapan sebagai berikut : 

a. Requirement analysis – Tahap  di  mana  pengembang  sistem  perlu  berkomunikasi  untuk  

mendapatkan  pemahaman tentang  perangkat  lunak  yang  diharapkan  oleh  pengguna. 

b. Design –Tahap ini perancangan sistem, kebutuhan perangkat keras dan perangkat lunak yang 

dibutuhkan sistem  dari  tahap  sebelumnya  dialokasikan. 

c. Development – Tahap ini, seluruh unit direalisasikan dalam bentuk serangkaian program atau 

unit program, yang kemudian diintegrasikan dalam tahap berikutnya. 

d. Testing – Memverifikasi dan menguji sistem melalui unit testing, sistem testing, dan 

acceptance testing guna memastikan pemenuhan persyaratan. 

e. Maintenance – Memelihara perangkat lunak setelah implementasi, termasuk perbaikan 

kesalahan yang tidak terdeteksi sebelumnya. 

2.3 Tahapan Penelitian 

Dalam penelitian ini, metode inferensi Tsukamoto diterapkan untuk menghitung nilai kinerja 

guru serta menentukan grade yang mencerminkan kualitas kinerja mereka. 

 

Gambar  1. Tahapan Penelitian 
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3. ANALISA DAN PEMBAHASAN 

3.1 Analisa Kebutuhan  

Analisa kebutuhan dilakukan untuk mengidentifikasi permasalahan dan menentukan fungsi 

utama yang harus dimiliki sistem agar dapat memenuhi kebutuhan pengguna. 

3.1.1 Analisa Sistem Berjalan 

Analisa sistem berjalan secara khusus digunakan untuk memvisualisasikan bagaimana suatu 

sistem yang sedang ada beroperasi atau berjalan. Penilaian kinerja guru di SMK Darur Roja masih 

konvensional, lambat, subjektif, dan kurang efisien. Diperlukan sistem informasi untuk mendukung 

keputusan yang lebih cepat dan akurat. Berikut analisa sistem yang berjalan: 

1. Waka Kurikulum mengelola administrasi data guru dan memberi datanya kepada Kepala 

Sekolah 

2. Kepala Sekolah menilai kinerja guru dan memberikan nilai guru kepada Waka Kurikulum 

3. Waka Kurikulum menghitung nilai kinerja guru 

4. Kepala Sekolah mendapatkan hasil perhitungan nilai guru 

5. Kepala Sekolah menyimpan nilai guru dan memberikan nilai kepada guru 

6. Guru menerima hasil penilaian 

 

Gambar  2. Analisa Sistem Berjalan 

3.1.2 Analisa Sistem Usulan 

Analisis sistem usulan merupakan  alur kerja atau aktivitas dalam sistem yang diusulkan atau 

sistem baru yang dirancang untuk menggantikan atau memperbaiki sistem yang sedang berjalan. 

Diagram ini menggambarkan  alur  proses,  dan dokumen rancangan menunjukkan hasil keluaran 

sistem. 

act Activ ity Diagram Berjalan

GuruWaka KurikulumKepala Sekolah

Mulai

Menilai Kinerja Guru Memberi data guru

Memberikan nilai guru

Mendapatkan hasil 

perhitungan nilai guru

Menerima hasil penilaian

Selesai

Menyimpan nilai guru

Menghitung nilai guru
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Gambar  3. Analisa Sistem Usulan 

3.2 Analisa Fuzzy Tsukamoto 

a. Fuzzifikasi 

Data yang digunakan dalam penelitian ini mencakup kriteria penilaian. Data yang telah 

dikumpulkan kemudian diproses menggunakan metode Fuzzy. Variabel masukan fuzzy yang 

digunakan sebagai aspek penilaian kinerja guru adalah sebagai berikut: 

Tabel 1. Dekomposisi Variabel 

Fungsi Variabel (point) Semesta Pembicara 

 

 

Input 

Pedagogik [0, 100] 

Kepribadian  [0, 100] 

Profesional  [0, 100] 

Sosial  [0, 100] 

Output Status Kinerja  [0, 100] 

 

Langkah berikutnya adalah menentukan himpunan fuzzy, di mana setiap kriteria atau variabel 

masukan dikategorikan ke dalam himpunan fuzzy sebagai berikut: 

Tabel 2. Himpunan Fuzyy 

Variabel  Himpunan Fuzzy Domain 

Pedagogik Kurang [0 - 39] 

 
Cukup [40 - 79] 

 
Baik [80 - 100] 

act Activ ity Diagram

Guru

Apakah

Valid

Waka KurikulumKepala SekolahSistemAdmin

Mulai

Login sistem Login sistem Login sistem

Mengelola penilaian

Mengelola data user

Mengelola data guru

Mengelola data kriteria

Mengelola penilaian

Menampilkan dashboard

Mengelola laporan hasil 

penilaian

Logout

Mengelola profil

Mengelola data guru

Mengelola Penilaian

Mencetak laporan hasil 

penilaian

Mengelola profil

Logout

Mencetak laporan hasil 

penilaian

Mengelola profil

Selesai

Tidak
Tidak Tidak

Mengelola data aturan

Login sistem

Logout

Tidak

Melihat laporan hasil 

penilaian

Mengelola profil

Logout
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Kepribadian  Kurang [0 - 39] 

 
Cukup [40 - 79] 

 
Baik [80 - 100] 

Profesional  Kurang [0 - 39] 

 
Cukup [40 - 79] 

 
Baik [80 - 100] 

Sosial  Kurang [0 - 39] 

 
Cukup [40 - 79] 

  Baik [80 - 100] 

Status Kinerja Kurang [0 - 50] 

 
Cukup [51 - 69] 

  Baik [70 - 100] 

 

Dengan derajat keanggotaan berikut ini: 

µkurang(x) = 

{
 

 

 

1, 𝑥 ≤ 0
39−𝑥

39−0
,   0 ≤ 𝑥 ≤ 39

0, 𝑥 ≥ 39
  

 

µcukup(x) = 

{
 
 

 
 

 

0, 𝑥 ≤ 40 𝑎𝑡𝑎𝑢 𝑥 ≥ 79
𝑥−40

59−40
,   40 ≤ 𝑥 ≤ 59

79−𝑥

79−59
, 59 ≤ 𝑥 ≤ 79

  

 

µbaik(x) = 

{
 

 

 

0, 𝑥 ≤ 80
𝑥−80

100−80
,   80 ≤ 𝑥 ≤ 100

1, 𝑥 ≥ 100
  

 

b. Pembentukan Aturan Fuzzy 

Untuk menentukan jumlah aturan (rule) yang tercipta dari himpunan dan variabel, maka, 

jumlah aturan total dapat dihitung sebagai berikut: 

Jumlah aturan = (jumlah himpunan per kriteria)jumlah kriteria 

Dengan 4 kriteria dan 3 himpunan per kriteria, jumlah aturan adalah: 

34 = 81 aturan 

Contoh aturan yang telah dibuat: 

1. IF Pedagogik Kurang AND Kepribadian Kurang AND Profesional Kurang AND Sosial 

Kurang THEN Kinerja Kurang 

c. Proses Mesin Inferensi 

 Proses inferensi metode MIN pada Fuzzy Tsukamoto menentukan derajat keanggotaan (μ) 

untuk keluaran dengan mengambil nilai minimum dari setiap premis pada aturan fuzzy. 

Untuk aturan ke-i: 

μrule i = min(μPedagogik, μKepribadian, μProfesional, μSosial) 
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d. Defuzzifikasi 

Defuzzifikasi pada metode Fuzzy Tsukamoto digunakan untuk mengubah nilai fuzzy yang 

dihasilkan dari proses inferensi menjadi nilai crisp (tegas). Metode yang digunakan adalah rata-rata 

berbobot, di mana bobotnya adalah derajat keanggotaan (μrule i) dari setiap aturan. 

3.3 Perancangan Sistem 

Proses perancangan aplikasi dalam penelitian ini menggunakan UML (Unified Modeling 

Language) sebagai alat pemodelan visual untuk merancang, mendeskripsikan, membangun, dan 

mendokumentasikan sistem perangkat lunak. 

a. Use Case Diagram 

Use   case   diagram digunakan   untuk   menunjukkan   bagaimana satu   atau   lebih   aktor 

berinteraksi dengan fungsi yang dilakukan sistem, diagram use case digunakan untuk menunjukkan 

hubungan antara sistem dan aktor. 

 

Gambar  4. Use Case Diagram 

b. Logical Record Structure (LRS) 

LRS menunjukkan keterkaitan entitas, sementara kardinalitas relasi menentukan batas 

hubungan, sehingga mendukung perancangan basis data yang terstruktur. 
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Gambar  5. Logical Record Structure 

4. IMPLEMENTASI 

4.1 Implementasi 

Berikut merupakan tampilan antarmuka sistem evaluasi kinerja guru yang telah dibuat. 

a. Halaman Login 

Halaman login adalah tampilan awal untuk mengakses sistem melalui tombol "Sign In". 

 

Gambar  6. Halaman Login 

b. Halaman Data Guru 

Halaman data guru berfungsi untuk menampilkan dan mengelola informasi guru dalam sistem. 
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Gambar  7. Halaman Data Guru 

c. Halaman Data Variabel 

Halaman data variabel berfungsi menampilkan himpunan fuzzy dari setiap kriteria penilaian, 

di mana setiap variabel memiliki kategori penilaian yang dikelompokkan dalam rentang tertentu. 

 

Gambar  8. Halaman Data Variabel 

d. Halaman Data Aturan  

Halaman ini berfungsi untuk menambah, mengedit, dan menghapus aturan fuzzy sesuai 

kategori penilaian setiap kriteria. 

 

Gambar  9.  Halaman Data Aturan 
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e. Halaman Penilaian 

Halaman penilaian berfungsi untuk mengelola data evaluasi kinerja guru berdasarkan empat 

kriteria utama, termasuk menambah dan menghapus data sesuai kebutuhan. 

 

Gambar  10. Halaman Penilaian 

f. Halaman Hasil Penilaian 

Halaman laporan hasil penilaian menampilkan evaluasi kinerja guru berdasarkan kriteria 

yang ditentukan, dengan fitur untuk melihat detail inferensi dan mencetak laporan. 

 

Gambar  9. Halaman Hasil Penilaian 

4.2. Pengujian (Testing) 

Tabel 3. Pengujian (Testing) 

Deskripsi Hasil Yang Diharapkan Hasil Pengujian Kesimpulan  

Login admin 
Masukkan username dan password 

yang sesuai 
sesuai berhasil 

Login admin 
Masukkan username dan password 

yang tidak sesuai 
gagal berhasil 

Menu dashboard 
Menampilkan halaman dashboard 

pengguna 
sesuai berhasil 

Menu tambah guru Menampilkan form input data guru sesuai berhasil 

Menu tambah guru 
Menambahkan data guru secara 

tidak lengkap 

muncul notifikasi 

error 
berhasil 
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Menu data variabel 
Menampilkan data variabel pada 

tabel 
sesuai berhasil 

Menu tambah data 

aturan 
Menampilkan form input data aturan sesuai berhasil 

Menu tambah data 

aturan 

Menambahkan data aturan secara 

tidak lengkap 

muncul notifikasi 

error 
berhasil 

Menu tambah 

penilaian 

Menampilkan form input data 

penilaian 
sesuai berhasil 

Menu hasil 

penilaian 
Menampilkan hasil penilaian guru sesuai berhasil 

5. KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti dapat menyimpulkan beberapa hal 

sebagai berikut:  

1. Sistem evaluasi kinerja guru berbasis web dengan metode Fuzzy Tsukamoto berhasil dirancang 

untuk menghasilkan evaluasi yang lebih objektif, terukur, dan transparan di SMK Darur Roja. 

2. Pengujian menunjukkan bahwa metode ini mampu mengubah nilai subjektif menjadi output 

kuantitatif yang jelas, mendukung peningkatan kualitas guru, pemberian penghargaan, dan 

pengembangan profesional. 
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